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Kinh gri:
- Gi4m dbc S& Thong tin va Truyén théng;
_ Gism dbc S& Khoa hoc va Cong nghé;
- Chui tich UBND céc huyén, thi xa Long Khanh va
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Thyc hién Théng tu & 23/2018/TT - BTTTT ngay 28/12/2018 cua Bo
Théng tin va Truyén thong vé viéc hudng din thyuc hién Chuong trinh myc tiéu
Cong nghé thong tin giai doan 2016-2020 (File dién tir kém theo); Chu tich
UBND tinh cé ¥ kién nhu sau:

Giao S& Thong tin va Truyén théng chu tri, phdi hop cing céc sd, nganh
¢6 lién quan va dia phuong nghién ciru ndi dung Khoéan 3, Pidu 9 Théng tu &
23/2018/TT - BTTTT ngay 28/12/2018 ciia B§ Théng tin va Truyén théng; dé
xubt, tham muu UBND tinh t chirc trién khai thyc hién Chuong trinh hidu qua
tai dia phuong./.
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BO THONG TIN VATRUYENTHONG ~ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

Sé: 43 /2018/TT-BTTIT Ha Néi, ngay J§ thang ¢ _ncim 2018
__UBND TINH BONG NAI
THONG TU BEN NGy

Huéng din thye hién Chueng trinh mue tiéu it LOALY....
Cong nghé thdng tin giai doan 2016-20240 e

Céin cir Ludt cong nghé thong tin ngay 29 thang 6 nam 2006;

Céin cir Ludt an toan théng tin mang ngay 19 thang 11 ndm 2015;

Céin cir Ludt ngdn sdch nha nuwée ngay 25 thang 6 ndm 2015;

Cén cir Ludt ddu tw cong ngay 18 thdng 6 ndm 2014;

Can cu Nghi dinh sé 17/2017/ND-CP ngay 17 thdng 02 nam 2017 cua
Chinh phu quy dinh chitc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu 16 chirc cua B
Théng tin va Truyén thong;

Can cit Quyét dinh s6 80/2014/QD-TTg ngay 30 thing 12 ndm 2014 cia
Thii tuémg Chinh phii quy dinh thi diém vé thué dich vu cong nghé théng tin trong
co quan rha nuoc;

Thuc hién Nghij quyét sé 73/NQ-CP ngay 26 thang 8 nam 2016 ctia Chinh
phii phé duyét chu truong dau tu cdc Chuong trinh muc tiéu giai doan 2016-2020;

Thuee hién Quyét dinh 56 153/0D-TTg ngay 30 thdng 01 ndm 2018 cua Thu
tuéng Chinh phii phé duyét Chiecong trinh muc tiéu Cong nghé thong tin giai dogn
2016-2020;

Theo dé nghi cua Vu truong Vu Ké hoach - Tai chinh,

B¢ trudng Bg Thong tin va Truyén théng ban hanh Thong tu hudng dén
thuc hién Chirong trinh muc tiéu Cong nghé thong tin giat doan 2016-2020.

Pidu 1. Pham vi didu chinh va d6i twgng ap dung

1. Pham vi diéu chinh: Théng tu ndy hudng din thuc hién cac muc tiéu, ndi
dung, nhiém vu cia Chuong trinh muc tiéu Coéng nghé :ch(“)ng tin giai doan 2016-
2020 (sau day goi tat 13 Chuong trinh); thir tu wu tién dau tu thuc vhién cac nhiém
vu cua Chuong trinh va cdng tac phdi hop, bao cao, gidm sat, kiém tra danh gid
viéc thuc hién Chuong trinh.

2. D&i tugng ap dung: cac bd, co quan ngang bd, c4c tinh, thanh phé truc
thudc Trung wong tham gia Chuong trinh.

Piéu 2. Nguyén tic dAu tu cia Chwong trinh




1. Bam bao thuc hién ding myc tiéu, pham vi, ndi dung wu tién dau tu cia
Chuong trinh va hudng dan tai Théng tu nay.

2. Phu hop véi cée quy dinh, hudng dan c6 lién quan cia co quan nha nuéc
c6 tham quyén veé linh vuc céng nghé thong tin.

3. Tan dung ti da co s6 ha téng cong nghé théng tin, co so dif liéu di dugc
dAu tr trude dé, khéng dau tu chong chéo, trung lap, dan trai.

4. Phu hop véi chién luoc, quy hoach, churong trinh, ké hoach phat trién
nganh, linh vuc va dia phuong; dam bao hiéu qua kinh té, x3 hoi.

5. Dam bao 15 trach nhiém phéi hop cta co quan quan ly Chuong trinh, cua
cac bd, co quan ngang bd, cac tinh va thanh phé truc thudc trung wong tham gia
Chuong trinh.

6. Quan ly, s\t dung kinh phi thuc hién ding muyc tiéu, ndi dung nhiém vu
cia Chuong trinh; khéng b tri kinh phi thuc hién Chuong trinh sang thuc hién
nhiém vu khac.

7. Ngoai kinh phi thuc hién Chuong trinh cta ngén sach trung wong, céc
bd, co quan ngang bd, cac dia phuong va céc don vi thue hién Chuong trinh ¢é
trach nhiém b tri kinh phi thue hién Chuong trinh theo cdc khoan 7 va khoan 8
Piéu 1 Quyét dinh sé 153/QD-TTg ngay 30/01/2018 ctia Thi tuéng Chinh phu
phé duyét Chuong trinh muyc tiéu Céng nghé thong tin giai doan 2016-2020.

Diéu 3. Thue hién cic muc tiéu, ngi dung dau tw vé irng dung c6ng nghé
théng tin thuéc Chuwong trinh

1. Thye hién theo thi tur vu tién dau tu nhu sau:

~a) f)ﬁu tu d6i vdi ndi dung xdy dung nén tang chia sé, tich hop ding chung
¢ép b, cép tinh (LGSP):

- X@y dung LGSP 14m nén tang dé trién khai Chinh phu dién ti cip Bo,
Chinh quyén dién tr cap tinh theo kién tric hudng dich vu (Service Oriented
Architecture).

- LGSP ctia bd, tinh can phéi két ndi duge véi cc co s& dit lidu qubc gia,
hé théng thong tin c6 quy mé, pham vi tir Trung wong dén dia phuong théng qua
Heé théng két néi lien thong céc hé théng théng tin & Trung uong va dja phuong
(NGSP); tudn tha quy dinh tai Théng tu s6 13/2017/TT-BTTTT ngay 23/6/2017
cfga B6 truéng B6 Théng tin va Truyén théng quy dinh cac yéu cau k¥ thuat vé

kéf nodi cac h¢ théng Fhéng tin, co s& dir liéu véi co s& dit lidu qude gia (sau day
viét tat 1a Thong tur s6 13/201 7/TT-BTTTT).

- Cac thanh phﬁn co ban cia LGSP theo hudng dan tai Phu luc 01 ban hanh
keém theo Théng tu nay.

_ b) Pau tw dbi v6i ndi dung xay dung va c@p nhat Kién triic Chinh phi dién
tr cap bd, Kién triic Chinh quyén dién tir cap tinh. Mau Bé cuong Kién tric Chinh




pht dién tir cAp bd, miu Pé cuong Kién tric Chinh quyén dién tir cép tinh nhu
Phu luc 02 ban hanh kém theo Thong tu nay.
‘ c) PAu tu d6i véi ndi dung dau tu xdy dung co s& dit lidu:

- Tép trung x&y dung co so dif lidu ngudi dung, co s dir liéu giai quyét tha
tuc hanh chinh, kho dit liéu téng hop, thong ké, bao cdo dung chung chp bd, cap
tinh dé phuc vu giai quyét tha tuc hanh chinh, cung cap dich vu céng truc tuyén,
phuc vu Cﬁl:lg tac quan ly, chi dao diéu hanh trong ndi bd cla bg, cua tinh dugc
higu qua, tiét tiém, tranh tring lap, khong gy lang phi.

- Thyc hién theo cac quy dinh, huéng din v&: nguyén tic xdy dung, quan
ly, khai thac, bdo vé, duy tri co s& dif ligu tai Nghi dinh sb 64/2007/ND-CP ngay
10/4/2007 ciia Chinh phi vé tmg dung cdng nghé thong tin trong hoat dong cua
co quan nha nudc; tiéu chuén ky thuit tai Thong tu 6 39/2017/TT-BTTTT ngay
15/12/2017 cia Bo trudng B Thong tin va Truyén théng ban hanh Danh muc tiéu
chuén k¥ thuét vé img dung cdng nghé théng tin trong co quan nha nuéce; Phu luc
03 ban hanh kém theo Théng tu niy vé huéng din lién thong, trao doi di liéu cb
cAu triic bang ngdn nglt XML gitra cac hé théng théng tin trong c¢o quan nha nude.

- Vide két ndi cac hé théng théng tin, co so dif ligu véi co s dit liéu qubc
gia phai tuan tha Thong tu s6 13/2017/TT-BTTTT.

2. Yéu chu vé két qua déu tr cho hoat dong tmg dung cong nghé thong tin:

a) Cac bd, nganh, dia phuong hoan thanh viéc x4y dung hé théng LGSP
dam bao c6 kha ning két ndi véi cic co s dit liéu qudc gia, hé théng thong tin cd
quy md, pham vi tir Trung uong dén dia phuong da san sang thong qua hé théng
NGSP, hoan thanh truéc ngdy 31/12/2020. Trong do, B6 Thong tin va Truyén
théng hoan thanh xdy dung hé thong két ndi, lién thong céc hé thdng thong tin &
Trung uong va dia phuong (NGSP) theo mé hinh khung kién tric Chinh phu dién
tir Viét Nam va hudng dan céc bd, nganh, dia phuong khai thac, st dung;

b) Ban hanh Kién tric Chinh phu dién tir cap bd, Kién tric Chinh quyén -
dién tir cAp tinh theo quy dinh; |

¢) Co s¢ dit lidu ding chung phai dugc két néi, lién thoéng, chia sé dir liéu
nhiim bio ddm hd so thit tuc hanh chinh dugc xi Iy truc tuyén doi véi cac dich vu
cOng truc tuyén dat mic do6 4; bao dam ho so thi tuc hanh chinh trao abi gifta cac
bd phan mot cira lién thong dugc trao do6i qua méi truong mang. Cac co quan, don
vi tham gia thuc hién Chuong trinh phai cong b6 cdng khai quy dinh ky thujt dir
liéy, tai liéu k¥ thuat phuc vu két ndi, khai thac dit liéu.

Viéc xay dung, ban hanh, cong bd cong khai quy dinh k¥ thuft vé dir liéu
hé théng thong tin c6 quy md va pham vi tir Trung uong dén dia phuong; tai liéu
k¥ thuat phuc vu két ndi, khai thac dit liéu tir co s& dit liéu quéc gia theo quy dinh
tai Thong tu sé 25/2014/TT-BTTTT ngay 30/12/2014 quy dinh vé trién khai cac
hé thdng thong tin c6 quy md va pham vi tir Trung uong dén dia phuong va Thong
tur sb 13/2017/TT-BTTTT.




Diéu 4. Thuc hién cac muc tiéu, n6i dang vu tién dau tw vé an toan
thong tin thuée Chuong trinh
1. Noi dung uu tién dau tu va yéu cau k¥ thuat:

a) Dau tu thiét bi, phén mém bao vé ha t?mg mang, trung tam dir liéu va
cdng dich vu cong truc tuyén.

Diu tu giai phap téng thé vé ha tang ho trg cho chi quan hé thong théng
tin bao v€ trude cac cube tan cong mang tir ngoai vao va kiém soét dugc cac van
d€ bén trong hé théng mang, c6 chirc ning dép tng cic y€u ciu co ban sau:

- Kha néng quan ly truy cdp mang (phan nhém truy cdp mang, wifl theo diac
quyén) va quan ly cidc mdy tinh trong mang theo dinh danh:

- Kha ning bao vé hé théng chéng lai c4c tAn cong tir mirc mang (Netwqu)
dén murc ung dung (Application) trong Mé hinh tham chiéu két néi cac hé thong
m& ~ M hinh OSI (Open Systems Interconnection Reference Model), duoc dinh
nghia tai tiéu chuin quéc gia Viét Nam TCVN 9696-1 :2013;

- Kha niéng quan ly truy cap vao céc ung dung, website;

- Kha néng cho phép truy cip bao mat vao hé théng mang noi bg, hay két
ndi gifta cc chi nhanh véi nhau tir Internet bang kénh truyén riéng duoc mi hoa
dit liéu (VPN);

- Kha nang xéc thuc nguoi dung str dung dich vuy;

- Khé nang xéc thue may chii cung cép dich vu cdng;

~ Khé néng gidm sat hoat dong ciia ngudi dung trong mang;

- Kha nang quan ly tip trung véi ngudi quan tri qua mét giao dién dd hoa
duy nhét;

- Kha nang quan ly tip trung d6i véi nhiéu thiét bj khac nhau,

b) Déu tu thiét bi, phin mém phat hién va phong, chdng xam nhép.

Dau tu thiét bi, phan mém c6 chire ning dap Umg cac yéu ciu co ban sau:
- Kha néng phat hién xam nhép/tin cong mang dua vao luat/hanh vi;

- Kha néng phét hién nguy co tin cong mang, vi pham chinh sach bao mét
va cac hanh dong do quét trén mang theo luét va hanh vi ngudi dung;

- Kha néng tu dong ngan chin tn cdng theo thoi gian thuc;
- Kha nang iy bién/tao lujt theo yéu cau thuc té cia hé théng duoc bao A
.~ Kha ning tr ddng cap nhat luat va cic phin mém hé théng; Sao luu/Phuc
héi cac luit;
- Kha nang gidm sat thoi gian thuc trang thai hoat dong cha hé théng;

- Kha néng g canh bao vé hé théng quéan ly su kién va an toan théng tin
(SIEM);




- Khé ning quan 1y, thiét 14p cAu hinh hé thong.

_ c) Déu tr thiét bi, phin meém phét hién va h6 tro xir Iy phin mém ddc hai,
phan mém gian diép APT (Advanced Persistent Threat) muc mang.

PAiu tu thiét bi, phin mém co chirc ning dép tng cic yéu ciu co ban sau:
- Kha ning quan tri tap trung;
- Cung cép dich vy hé tro k¥ thuat 24/7,

- Kha ning phat hién, théng ké cac thiét bi (may chi, may tinh, laptop, dién
thoai, mdy tinh bang, thit bi mang,...) c6 két ndi ddc hai tdi cic may chi diéu
khién ma doc;

- Kha nang chia sé thong tin, dit liéu vé1 hé thdng k¥ thuét cia co quan chirc
nang c6 thim quyén mét cach tu déng, tuén tha theo tiéu chufn, quy chuén k§y
thudt va huéng dan nghiép vu caa B$ Théng tin va Truyén thong.

d) Diu tu thiét bi, phin mém phét hién va hd trg xir ly phan mém doc hai,
phan mém gidn diép APT mirc dau cudi.

Pau tur thiét bi, phin mém hd trg kha ning quan 1y tip trung toan bo cac
thiét bi dau cudi dé phong, chong cac tan céng chuyén sau (nhu APT, dic biét 4oi
v6i cac thiét bi diu cudi quan trong), c6 chic nang déap tmg cac yéu cau co ban
sau: |

- Kha ning thu thap dit liéu trén cac thiét bi dau cuoi;

_ Khé ning gidm sét trong thdi gian thye, chiét xuat, thu thap va hién thi dit
liéu chi tiét vé nhing hanh vi nhu chuong trinh tién trinh (Processes), ngudi dung
(Users), két ndi mang (Network Connections), chia sé dit liéu (SMB Data
Sharing), tép tin chay (Binaries);

- Kha ning canh bao khi phat hién ra céc hanh vi bt thuong trén cc thiét
bi dau cuoi;

- Kha ning hd tro diéu tra s6 khi xay ra su cd;

- Kha ning ngan chan tAn cong doc hai.

d) Dau tu thiét bi, phin mém hd tro theo ddi, phéan tich su kién an toan
thong tin ghi nhin dugc trén hé thong.

Déu tu thiét bi, phén mém dé hd tro kha ning phéan tich dit lidu tir cac ngudn
khac nhau dap ting yéu cu nhu sau:

_Nhat ky (log) tir céc hé théng, nhat ky tir thiét bj mang, nhat ky tir cic ing
dung do khach hang tu phét tri€n, di liéu vé cac giao dich, nhét ky cude goi, dir
Jiéu tir dién thoai di dong, thong tin dinh vi (GPS), nhén dang tan so song voO tuyén
(RFID);




- Cho phép thu thap di liéu 16n, tim kiém td¢ d6 cao, hd trg viée tao, tuy
bién cac giao dién mot cach d& dang dé phuc vu nhidu muc tiéu khéc nhau; ho trg
da dang cac dang biéu d6; :

- Kha néng canh bao theo thoi gian thuc thong qua thu dién tir, kich ban
thure thi (Script), giao dién ldp trinh ing dung (Web Hooks).

3. Yéu cau vé két qua diu tu:

a) Hé thong théng tin tir cdp do 3 trd 1én duge phan loai gép d6 va ap dung
phuong 4dn bao ddm an toan hé thdng thong tin tuong tmg véi cap do phl‘{ hop véi
Tiéu chudn qudc gia TCVN 11930:2017 va cac quy dinh cua phép ludt vé an toan
théng tin.

b) Giai phap phong, chéng tAn céng mang, xit Iy phan mém déc hai cé kha
ning két ndi, lién thong, chia sé dir liéu thong ké ve céc cudc tan cong mang va
tinh hinh 14y nhiém phan mém déc hai véi hé théng k¥ thuat caa B6 Thong tin va
Truyén théng.

Piéu 5. Thue hi¢n cdc muc tidu, ndi dung wu tién dau tw vé cong nghiép
cong nghé thong tin '

1. Noi dung dau tu:

a) Péi voi hd tro ddu tu Khu cong nghé thdng tin tap trung: Céc ndi dung
quy dinh tai khoan 1 Diéu 25 Nghi dinh s§ 154/2013/NP-CP ngay 08/11/2013
ctia Chinh phi quy dinh vé khu cdng nghé théng tin tip trung.

b) D6i véi hd trg ddu tu phat trién san phim Céng nghé théng tin trong
diém: Uu tién ddu tu nghién ctru phat trién c4c san pham thuéc danh muc san
phim cbng nghé thong tin trong diém ban hanh tai Théng tu sb 01/2017/TT-
BTTTT ngay 16/02/2017 cta B6 Théng tin va Truyén thng ban hanh danh muc
san pham cong nghé thong tin trong diém.

2. Yéu cau vé két qua du tu: Phi hop véi ndi dung hd tro va pht hop véi
du 4n dugc cap c6 tham quyén phé duyét.

Piéu 6. Thwce hién Chwong trinh tir nguén kinh phi swr nghiép
1. Nguyén tic chung:

a) Kinh phi sur nghiép ciia Chuong trinh sir dung dé thuc hién céc ndi dung,
nhiém vu: thué dich vu céng ngh€ théng tin cho cac du 4n phu hop véi muc tiéu,
nhiém vu cua Chuong trinh; chuyén dbi, chudn hoéa, tao lap dit liéu; chuin hoa
quy trinh cung cép dich vu céng truc tuyén;

b) D6i véi dy an sur dung vén dau tu coa Chuong trinh hodc tir céc ngudn
vén dau tr khéc, viéc sir dung vén su nghiép cda Chuong trinh chi thuc hién khi
nd1 dung du an d6 ¢é hang muc cong viée duge str dung vén su nghiép va chua
duoc bd tri thuc hién bﬁng cac nguén vén khac;




¢) Khéng bb tri kinh phi su nghiép ctia Chuong trinh cho viée thuc hién céc
hoat dong thuong xuyén hodc cac hoat dong c6 ndi dung phu hgp véil Chuong
trinh nhung d4 dugc bo tri stir dung tir ngudn kinh phi khac;

d) D61 vdi co quan dang ky str dung vén su nghiép cia Chuong trinh dé
thue hién viéc thué dich vu cong nghé thdng tin phai cam két s& bo tri von @ tiép
tuc duy tri cac hoat dong, nhiém vu sau khi thoi gian clia Chuong trinh két thuc;

d) vé quan ly st dung v~én su nghiép: Theo quy dinh tai Luét ngén sdch nha
nudc va cac van ban hudng dan lién quan.

2. Thué dich vu cong nghé théng tin

Thué dich vu céng nghé thong tin phuc vu cho cac du an thue Chuong
trinh va cdc dy 4n nhim thue hién muc tiéu, nhiém vu ctia Chuong trinh, bao gém
cac hoat dong saw: :

a) Hoat dong thué ha tang k¥ thuat tmg dung cong nghé thong tin;

b) Hoat dong quan ly, giam sét, vin hanh hé théng cdng nghé thdng tin;
¢) Hoat dong bao tri, duy tri hé thong thong tin;

d) Hoat dong cép nhat, luu tri, xir ly dir liéu va khai thac co s& dir liu,

d) Hoat dong bao dam an toan théng tin phil hop vdi muc tiéu, nhiém vu
ctia Chuong trinh: chia sé thong tin, d4u hiéu nhén dang vé mi déc va cac cube
tAn céng mang; két ndi hé thdng k¥ thuét bao dam an toan thdng tin cua B6 Thong
tin va Truyén théng va cac bd, nganh, dia phuong; giam sat an toan thong tin
mang; phong ngira, chéng tin cong mang;

e) Hoat dong két nbi cac hé théng co s& dit liéu qudc gia, hé théng théng
tin ¢6 quy mé, pham vi tir Trung wong dén dia phuong véi cac hé thong thong tin,
co so dit liéu ctia bd, co quan ngang b, dia phuong.

3. Chuyén d6i, chuén hoa, tao 13p dir liéu:

a) Chuyén b, chuin hoa dir liu phuc vu cac muc tiéu, nhiém vu cua
Chuong trinh (bao gbm cac hoat dong khao sit, dénh gia hién trang, x4y dung cac
giai phap, cong cu, ung dung) nham thuc hién viéc két ndi cac img dung, dich vu
voi cac dit liéu trao ddi 6 cAu trae, dinh dang khac nhau; cac hoat dong nhim tao
thanh co s& dir liéu dap tmg yéu cau khai thac, ding chung;

b) Tao 14p dit liéu phuc vu cac muc tiéu, nhiém vu cua Chuong trinh (bao
odm cAc hoat dong thu thap, kiém tra va s6 hoa dir li¢u) nhim tao 1ap dit liéu mdi;
tao lap dir liéu co cAu tric, ban cAu tric tir cac dir Jidu phi cAu triic phuc vu viéc
quan 1y, két nbi, khai thac dugc hiéu qua;

c) Yéu clu vé chuyén dbi, chuén hoa, tao 18p co s& dit ligu phuc vu cac muc
tiéu, nhiém vu ciia Chuong trinh; Viée chuyén doi, chudn héa, tao lap dit liéu mai
phai cin ctr véo tinh hinh thuc té cua co quan don vi, phtt hop véi muc tiéu, nol
dung, nhiém vu cua chuong trinh, dap umg yéu cu két ndi, st dung lai dir liéu
thudc cac co s dit liéu quéc gia, hé théng thong tin c6 quy md, pham vi tir Trung
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uong dén dia phuong; dam bao tiét kiém kinh phi ngan séch nha nuédc trén co s¢
khai théc t6i da néi dung dit li1éu d3 co;

d) Yéu ciu vé két qua: Dam béo thuc hién day du cac ndi dung cam két
trong Hop déng théa thuin cung cap dich vu gitta hai bén; phai mé ta, lugng hoa
duoc tén, khéi luong, thanh phan ndi dung co sé dit 1iéu di thuc hién.

4. Chuén héa quy trinh cung cap dich vu cong truc tuyén:

a) Chuan héa quy trinh cung cép dich vu cong trire tuyén la hoat dong diéu
chinh, bb sung hé théng ung dung c¢dng nghé thong tin phu hop véi quy trinh cung
cép, danh gia dich vu cong duoc cap c6 thdm quyén phé duyét. :

Trong pham vi Chuong trinh, kinh phi su nghiép chi sir dung dé chuén héa
quy trinh cung cip dich vu cdng truc tuyén mirc d6 4, 18n mirc d6 4, bao gdm ca
chi cho hoat dong tuyén truyén, phd bién va huéng dan st dung dich vu cong truc
tuyén.

b) Dich vu céng truc tuyén cia co quan nha nudce duge hd trg kinh phi tir
Chuong trinh phai tudn thu:

- LAy ngudi str dung lam trung tam va theo quy dinh tai khoan 2, Didu 4
ciia Théng tu s6 32/2017/TT-BTTTT ngay 15/11/2107 caa B6 truong B Thong
tin va Truyén théng Quy dinh vé viéc cung cép dich vu cong truc tuyén va bao
dam kha néng truy cép thuén tién doi vdi trang thong tin dién tir hodc cong théng
tin dién tr clia co quan nhd nuée (sau dy goi tit la Théng tu s6 32/2017/TT-
BTTTT);

- Phét trién dich vu cdng truc tuyén phai tudn tha theo quy dinh vé cung
cép dich vu cbng truc tuyén tai Chuong II cia Théng tu s6 32/2017/TT-BTTTT;

- Cac dich vu céng truc tuyén mirc d6 4 thude dbi tuong thuc hién Chuong
trinh phai dam bao tinh hi€u qua, kha thi. Uu tién lua chon dich vu ¢6 s6 lugng
khach hang cén str dung trong nim 16n; dich vu ¢6 quy trinh nghiép vu, hé so yéu
céu khéng qud phirc tap; dich vu thude danh muc wu tién can trién khai theo quy
dinh, chi dao cua Chinh phu;

.~ Co quan cung cép dich vu céng truc tuyén murc d6 4 phai dam bao du
ngudn luc dé duy tri tiép nhén va xur ly hé so truc tuyén.

¢) Yéu ciu vé két qua: Pam béo thuc hién de‘iy du cac ndi dung phuc vu
cung cap dich vu cong theo quy dinh.

Diéu 7. Ké hoach thire hién Chuong trinh

Cac co quan tham gia thuc hi¢n Chuong trinh tb chirc khéo sét, 1ap ké hoach
thuc hién ca giai doan va hing nam gui B Thong tin va Truyén thong, cu thé:

1. Thoi diém gtii ké hoach hing nam: Ké hoach ndm sau gui trude ngay 30
thang 6 hang nim.

2. Nbi dung ké hoach bao gbm:




, ‘a) Ké hoach thuc hién cdc muc tiéu, nhiém vu cia Chuong trinh bang nguén
von dau tu: thuc hién theo Du an dau tu dugce phé duyét;

b) K& hoach thuc hién cac muc tidu, nhiém vu ctia Chuong trinh bing ngufin
kinh phi si nghi€p bao g6m ké hoach thué dich vu céng nghé théng tin; ké hoach
chuyeén doi1, chuan h()fl, tao lap dir liéu; ké hoach chuén héa quy trinh cung cép
dich vu céng truc tuyén va cac thuyét minh thue hién theo hiréng dan tai Phu luc
04 ban hanh kém theo Thong tu nay.

Pidu 8. Béo cio, gidm sat, kidm tra, danh gia tinh hinh thye hién cic
néi dung dau tw thudc Chwong trinh

1. Trach nhiém, ndi dung va thoi gian bao cao:

a) Trach nhiém bdo céo:

- O Trung uong; cac bd, co quan ngang bd tham gia Chuong trinh thuc hién
bao céo giri B6 Thong tin va Truyén thong;

- O dja phuong: cac S& Thong tin va Truyén théng c6 trach nhiém téng hop
tlr cac co quan, don vi tham gia thuc hién Chuong trinh, gri Uy ban nhén dan cap
tinh ddng thoi giri bao cao B Thong tin va Truyén thong.

b) N6i dung bo cdo va mau biéu bio céo tinh hinh thuc hién Chuong trinh
nhu Phu luc 05 ban hianh kém theo Thong tu nay.

¢) Thoi han béo cao:

- Béo cao dinh ky:
+ Béo céo gilta ndm: trude ngay 30 thang 6 hing nim (cung véi thoi gian

gt k€ hoach nam sau).

+ B4o cdo két qua thuc hién nam: truée ngay 15 thang 02 hang nam.
- B4o céo két thiic Chuong trinh:

+ B4o cdo udc thire hién trong quy 4 nam 2020.

+ Béo céo chinh thirc trong quy 1 ndm 2021.

2. Giam sat thuc hién Chuong trinh:

- Théng qua bao céo clia co quan thyc hién Chuong trinh.

- Kiém tra thuc té tai co quan, don vi thuc hién Chuong trinh.

3. Panh gia thuc hién Chwong trinh:

a) Noi dung danh gia

_ Déanh gi4 giita ky tinh hinh thyc hién Chuong trinh, gdm: Su pht hop cla
két qua thuc hién Chuong trinh so véi muc tiéu cua Chuong trinh; mue do hoan
thanh muc tidu, nhiém vu ciia Chuong trinh dén thoi diém danh gid so v6i ké
hoach; tinh hinh huy dong, phan bd va sir dung nguc‘?m vbn thire hién Chuong trinh;



d& xuét cac giai phap cin thiét dé thuc hién muc tiéu, nhiém vu caa Chuong trinh
trong giai doan (bao gébm ca dé xuat diéu chinh Chuong trinh khi can thiét).

- Panh gia két thiic Chwong trinh, bao gbm: danh gia hoat dong quan 1y,
diéu hanh va té chirc thuc hién Chuong trinh; danh gia cong tac diéu ph01 phdi
hop va trach nhiém cda cdc co quan lién quan trong qua trinh quan ly, diéu hanh
td chire thuc hién Chuong trinh; danh gia két qua huy dong, phan bd va sir dung
ngudn vén thue hién Chwong trinh, két qua thuc hién cac muc ti€u, chi tiéu, nhiém
vu cu thé cia Churong trinh.

- Dé4nh gia ddt xuét tinh hinh thuc hién Chuong trinh khi ¢6 phat sinh nhimg
vén dé ngoai du kién hodc khi c6 yéu cdu cua co quan ¢6 thdm quyén. Néi dung
dénh gia bao gdm céc ndi dung quy dinh tai diém a khoan nay; xac dinh nhiing
phét sinh ngoai du kién (neu ¢6), nguyén nhan phét sinh ngoai dv kién va trach
nhiém ca céc co quan, t6 chire, ¢4 nhan cé lién quan; anh huéng cia nhimg phat
sinh dén viéc thuc hién Chuong trinh, kha néng hoan thanh muc tiéu ciia Chuong
trinh.

~ Danh gi4 tac dong cia Chuong trinh gom tac dong kinh té - xa héi; tinh
bén vitng cia Chuong trinh; tic déng t6i cac déi tuong thu hudng Chuong trinh.

b) Hé théng chi sb danh gia:

- Ty 1€ (%) céc bd, co quan ngang bd, céc tinh, thanh phé truc thudc Trung
uong co nén tang chia se, tich hgp ding chung.

Ty 1€ (%) nay dwoc xac dinh = Sé luong co quan c6 nén tang chia sé, tich
hop ding chung x 100/Téng sb céc co quan.

Trong do6: CU quan cé nén tang chia sé, tich hop ding chung 14 co quan da
hoan thanh két néi véi NGSP.

- Ty 1& (%) hé théng thong tin cta céc bo, nganh, dia phuong ¢6 nhu ciu
duoc két ndi, chia sé dir liéu véi céac co sd dit liéu quoc gia.

Ty 1€ (%) nay duoc xac dinh = SH luorng hé théng thdéng tin cua céc bd,
nganh, dia phuong c6 nhu cau va dugc két ndi, chia sé dit li¢u vdi céc co s& di
liéu quoc gia x 100/Téng s6 hé théng thong tin cia cac b, nganh, dia phuong co
nhu cau.

LT Ty 1€ (%) hé so thu tuc hanh chinh cia céc dia phuong duoc xir ly truc
tuyén mirc do 4.

Ty 1€ (%) nay duoc xac dinh = Sé luong hé so tlep nhén truc tuyen cua cac
tha tuc hanh chlnh da ducrc X 1y true tuyén mie dd 4) x 100/Téng s6 hd so tiép
nhan tryc tuyén va truyén thong ctia cdc thl tuc hanh chinh d3 duoc xt Iy truc
tuyén mirc d6 4.

- Ty 1& (%) hé so thil tuc hanh chinh cin trao ddi gitta bo phdn mét cira lién
thong duge trao déi qua méi trudng mang.
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TY 18 (%) nay dugc xéc dinh = S6 lugng hd so thil tuc hanh chinh gitta bd
phén mét cua lién thong dugc trao doi qua moi trudng mang x 100/Tong s6 hd so
thd tuc hanh chinh can trao d6i gilta bd phin mdt ctra lién thong.

- Ty 18 (%) dich vu cong mirc d6 4 6 giai phap xéac thyc dién ti tap trung.
Ty 1€ (%) nay duogc x4c dinh = Sb lugng dich vu cong mitc do 4 cia ting

bd, nganh, dia phwrong c6 giai phap xéc thye dién t tap trung x 100/Téng sb dich
vu cong mirc d6 4 cua timg bd, nganh, dia phuong;

- Ty 1 (%) hé théng théng tin tir cap d9 3 tr& 1én cua timg dia phuong dugc
4p dung phuong 4n béo dam an toan thong tin phu hop vai tiéu chuén, quy chuan
k¥ thuat bao dam an toan hé thong thong tin theo cap ds.

Ty 16 (%) ndy duoc xéc dinh = S6 lugng hé thong thong tin tir cap d6 3 tréy
1én cua timg dia phuong dugc ap dung phuong an bao dam an toan thdng tin x
100/Téng sb hé thong thong tin tir cap do 3 trd 1én cua ting dia phuong.

Ghi chu: Phuong 4n dam bao an toan théng tin phai phu hgp vdi tiéu chudn,
quy chuan k§y thuft bao dam an toan hé thong théng tin theo cap dd.

- T¥ 1& (%) cbng théng tin dién tir ctia céc tinh, thanh phé truc thude Trung
vong duoc giam st an todn thong tin mang.

Ty 1€ (%) nay duoc xac dinh = Sb wong cbng thong tin dién tir cua cac tinh,
thanh phé truc thudc Trung wong dugc giam sat an toan thong tin mang X
100/Tbng 56 cong thong tin dién ta cuia céc tinh, thanh pho tryc thuge Trung uong.

_ 6 luong san phim phén cimg dién tir thugc linh vuc vi mach, chip ban
dan dugc hd tro nghién ciru phéat trién. |

- $6 lugng san phim nén tang ding trong co quan nha nuoc va xa hoi duoc
hd tro nghién ctru phat trien. |

- $6 lugmg san phém ndi dung s6 phuc co quan nha nude duoc hd tro nghién
ctru phat trién.

¢) Bidu mAu va ndi dung gidm st, danh gia Chuong trinh theo huéng dan
tai Phu luc 05 ban hanh kém theo Thong tu nay.

4. T chitc kiém tra, giam sat, danh gia Chuong trinh:

a) B6 Thong tin va Truyén théng chu tri phdi hop v6i Bo Ké hoach va Dﬁg
tw, B Tai chinh kiém tra, gidm sat tinh hinh thuc hién Chuong trinh; dinh ky t6
chtic so két, tong két, danh gia ket qua thuc hién Chuong trinh theo ndi dung quy
dinh tai cdc khoan 2 va khoan 3 Diéu nay;

b) Céac bd, co quan ngang bd, dia phuong chiu trach nhiém td chirc danh
gia thuc hién Chuong trinh thudc pham vi quén ly theo ndi dung quy dinh tai
khoan 3 Piéu nay.

Pidu 9. Trach nhiém ciia cac co quan trong quan ly, thire hién Chuong
trinh
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1. B4 Théng tin va Truyén théng 13 co quan chd tri t6 chuc thuc hién
Chuong trinh ¢o trach nhiém:

a) Phéi hop véi Bd K& hoach va Pau tu va B Tai chinh huéng din thuc
hién Chuong trinh;

b) Tong hop va xay dung ké hoach trung han va hang nim d6i véi cae muc
tiéu, nhiém vu cia Chuong trinh giri B6 Ké hoach va Diu tu, Bo Tai chinh tong
hop theo quy dinh ciia Luat dau tu cong, Ludt ngén sach nha nuéc va cac van ban
phap ludt lién quan;

c) Té chirc kiém tra, giam sat, danh gia thuc hién Chuong trinh theo quy
dinh tai diém a khoan 4 Diéu 8 cia Thdng tu nay;

d) Chu tri, phéi hop véi cac bo, co quan c6 lién quan sia déi, b sung xay
dung méi céc chinh sich bao dam cho viéc thuc hién céc muc tiéu cia Chuong
trinh.

2. Cac bg, co quan ngang bd tham gia thuc hién Chuong trinh:

a) To6 chirc thure hién cac du an, ndi dung, nhiém vu ciia Churong trinh theo
thdm quyen va chju trach nhiém vé viéc quan 1y su dung kinh phi dugc giao trong
viéc dam bao thuc hién cac muc tiéu, nhiém vu cia Chuong trinh;

b) X4y dung ké hoach thuc hién cac muc tiéu, nhiém vu coa Chuong trinh
guri béo cao B6 Thong tin va Truyén théng theo huéng dan tai Thong tu nay; x4y
dung du toan kinh phi su nghiép ciia Chuong trinh giai doan 2019-2020 va h:fmg
nam, bao cdo BO Théng tin va Truyén théng dé tong hop, d& xut Bo Tai chinh
trinh c4p ¢6 thdm quyén phan b theo quy dinh;

¢) B6 tri kinh phi cua Chuong trinh va cac nguén kinh phi khac ctia bo, co
quan ngang bd dé long ghép, phdi hop thuc hién cdc muc tiduy, nhiém vu cua
Chuong trinh theo quy dinh;

d) "I:é chirc kiém tra, gldm séat, danh gia thuc hién Chuong trinh theo quy
dinh tai diém b khoan 4 Diéu 8 cia Thdng tu nay.

3. Uy ban nhén dan céc tinh, thanh phd truc thudc Trung vong:

a) T4 chic, ‘trién khai thyc hién Chuong trinh tai dia phuong; chi dao S&
Thong tin va Truyén théng chv tr, Phoi hop véi céc co quan lign quan tham muu
cho Uy ban nhén dan tinh trong viéc t& chic trién khai, quan Iy thuc hién Chuong
trinh tai dia phuong theo quy dinh;

b) Chi dao céng tac quan ly khai thc, van hanh co s& vat chét hinh thanh
tir viée thuc hién Chuong trinh tai dia phuong;

¢) Bdo cdo Hoi dong nhan dan cAp tinh xem xét bé trf kinh phi thudc ngan

sach dia phuong dé thuc hién cac muc tiéu, nhiém vu cta Chuong trinh theo quy
dinh.
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d) T4 chirc chi dao kidm tra, gidm sat, danh gia, bao céo viéc thuc hién ndi
dung, nhiém vu cia Chuong trinh theo huéng din tai Thong tu nay va cac quy
dinh c¢6 1ién quan cta phap luat.

Pidu 10. Hiéu lwe thi hanh
1. Théng tu nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay £1. thang 0L ndm 2019.

2. Trong qua trinh thuc hlen néu c6 vén & kho khan, Vuong mic, d& nghi
céc don vi phan anh kip thoi vé B6 Thong tin va Truyén théng dé nghién ctu, stra
d6i, bd sung cho phu hqp./%

Noi nhin: BO TRUONG
- Tha tudng va cac Phé Thu tuéng CP
- Cac bd va co quan ngang BY; -
- Van phong Trung uong va cac Ban cla Pang;
- Vin phong Téng Bi thu;
- Vin phong Chu tich nudc;
- Vin phong Quéc hdi;
- Toa 4n nhan dan tbi cao;
_ Vién Kiém sat nhén dén t6i cao;
- Kiém toan Nha nuéc; ) 3
- Uy ban Giam sat tai chinh Qudc gia; Nguyeén Manh Hung
- UBND céc tinh, TP tryc thugc TW;
- S TTTT céc tinh, thanh phb tryc thudec TW;
- B TT&TT: B¢ trudmg va cac Thir tredng;
Cac don vi thudc Bg; Cong TTDT BG;
- Céng TTDT CP, Cong béo;
- Cyc Kiém tra van ban (B6 Tu phép);
- Luu: VT, KHTC (350).
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PHU LUC 01

CAC THANH PHAN CO BAN CUA LGSP
(Kém theo Thong tw 56 ol /2018/TT-BTTTT nginglf thingfindm 2018
cua Bé Théng tin va Truyén thong)

1. Phan mém nén tang: La cac phan mém hé théng nén tang dung chung
pl‘luc vu viéc két noi, chia sé cac Gmg dung, dich vu pham vi cap b6 hodc tinh, bao
gom cdc thanh phan tiéu biéu nhu sau:

a) Truc két nbi dé cung cAp cac chirc ning co ban bao gbm: Giao tiép, tuong
téc va tich hop dich vu; Xt 1y thong diép; Kiém so4t truy c4p dich vu, dinh tuyén
théng diép; Quan ly giao tiép, twong tac va tich hop dich vu;

b) Quén ly quy trinh nghiép vu daé cung_cép cac chirc ning co ban bao gbm:
Dinh nghia quy trinh nghiép vu; thuc thi quy trinh nghiép vu; quan ly thong tin
quy trinh nghiép vu; dinh nghia, ap dyng va quan ly céc quy dinh nghiép vu dung
chung; tich hop quy trinh nghiép vu; xr ly su kién nghiép vu trong quy trinh
nghiép vy; quan ly va kiém soat quy trinh nghiép vy;

c) Xéac thuc tai khoén trong co quan dé cung cap cac chuc ning co ban bao
gdm: X4c thuc va cap quyen, quan 1y an toan bao mat d61 védi cac tac nhan la dich
vu, hé thong, phan mém sir dung cac dich vu dimg chung, chia sé ciia LGSP;

d) Dich vu dit Jiéu dé cung cép cac chirc nang co ban bao gom: Quan ly cac
nguon dir lié; tao 1ap dich vu dit liéu; quan ly cac dich vu dir liéu; quén ly viéc
str dung cac ngudn dir liéu, dich vu dir hiéu;

d) Quan tri tai nguyén dé cung cip céc chuc nang co ban bao gbm: Ping
k¥, quan ly, lwu trr, tim kiém, khai thac di liéu dac ta kién tric hudng dich vu
(thong tin, dit liéu v& dich vu; théng tin, dit liéu lién quan dén viec thit ké, trién
khai, cung cAp dich vu, chit luong dich vy; téi ligu quan tri dich vu);

e) Quén ly giao dién 14p trinh ung dung d8 cung cép cac chic nang co ban
bao gf‘)m: Céng tuong tac voi cdc tic nhan st dung dich vu; Nhom dich vu truy
cip: Triéu goi dich vu tai thi diém chay; lién két cac dich vu tai thoi diém chay;
quan ly cac mbi de doa mat an toan bao mat trong qua trinh twong tac, st dung
dich vy;

g) Giam sat quy trinh x{r ly nghiép vu d& cung cép cac chirc nang co ban
bao gém: Quan ly, giam sat, tim kiém, thong ké, béo cdo, phan tich cac hoat dong
nghiép vu duge luu trit trong bién ban ghi luu nhat ky hoat dong (log file), su kién
nghiép vu theo thoi gian thuc trong LGSP theo nhu cau quan tri.

2. Phin mém véan hanh: La cac ph?m mém duoc xay dung phuc vu cong tac
quan ly, vin hanh nén ting LGSP ctia bo/tinh, bao gom céc thanh phén tiéu biéu
nhu sau:
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a) Phan mém quan 1y, van hanh LGSP dé cung cép cac chuc nang co l?én
bao gém: Quan ly va kiém soat trang that hoat dong cac hé thong, img dung, dich
vu thudc nén tang LGSP; Quan 1y toan bd vong doi cua cg'ic giai Rhép va dich vu
thudc nén tang tir lac khoi tao dé cung cép dich vu cho dén luc két thic dich vuy;
Phéan phéi dich vu (dinh vi, luu trr, bién dich, triéu goi cé.g ung dung, dich vu
trong nén tang LGSP); Tao ldp mo ta md ta dicl} vu; phat trién ng c!ung tpuc thi
dich vy; kich hoat su thuc thi dich vy; céng bo dich vu da phat trién; kiém thir
dich vy; déng géi va dua dich vu vao méi trudng véan hanh that;

b) Quan ly danh muc dién tir dung chung: Tao lap, quan ly, duy tri, cdp
nhét, khai théc cac ban ma dién tir, danh muc dién tir dung chung cua b@/}inh; Cac
bang ma nay cin phai tudn thu cic quy dinh hién hanh, c¢é phuong an két néi, sir
dung lai céc danh muc dién tr 43 cé thude cé hé théng cua cac co quan ¢ Trung
uong.

3. Céc dich vu dung chung: C6 muc dich hd trg phét trién céc img dung,
bao gém cdc thanh phéan dung chung cho cédc tmg dung ma khéng phai x4y dung
lai, tiéu biéu nhu:

a) Cac dich vu nén tang quan Iy néi dung: Dich vy trinh dién; tim kiém,
truy vén; quan ly biéu mau dién ti; luu tam va tai ndi dung;

b) Céc dich vu nén ting quan 1y van ban, cong viéc: Nhém cac dich vu vé
quan ly, xir 1y, luu tri vin ban di, dén; cac dich vu vé tao lap cdng viéc, giao viéce,
theo d6i, giam sat, truy veét, thong ké, bdo céo vé thue hién cdc cdng viéc;

¢) Céc dich vu nén tang xir Iy hd so nghiép vu: Nhém cac dich vu vé tao
1ap hé so nghiép vu; guri hd so nghiép vu; nhéan hé so nghiép vu; sé héa ho so giai
quyét thi tuc hanh chinh phuc vu quan Iy, str dung lai; s6 héa két qua giai quyét
thi tuc hanh chinh phuc vu viéc khai thac lai trong cac lan thuc hién thu tuc hanh
chinh lan tiép theo;

d) Nhém dich vu x4c thuc, cip quyén ngudi ding tap trung (SSO): Dich vu
xac thue, cip quyén theo co ché dang nhap mét lan déi véi nguoi dung la cd nhén,
doanh ngiép, td chirc khi sir dung cac dich vu do B, tinh cung cép; Dich vu xac
thue, cép quyén theo co ché ding nhap mét 1an d6i véi ngual dung la cén b, cong
chire, vién chirc, nguoi lao dfng cua cac co quan thudc, truc thude B4, tinh khi sir
dung cac ung dung trong néi bd cua bg, tinh phuc vu xir ly nghiép vu, cdng tac
quén ly, chi dao didu hanh;

d) Nhém dich vu thanh toan dién tir: Giao dién két ndi t6i cac cbng thanh
toan dién tr clia bén thit ba gitp ngudi ding c6 thé chon lua phuong thirc thanh
toan thich hop; kiém toan phuc vu viéc d4i soat (khi cén), truy vin va bio cdo
giao dich thanh toan dién tu;

e) Tiép nhan va tra két qua giai quyét thii tuc hanh chinh qua dich vu buu
chinh céng ich: Két néi voi hé théng théng tin cia Tdng cong ty buu dién Viét
Nam‘ théng qua hé théng NGSP dé trao dé; thong tin vé nhu céu st dung; théng
tin vé trang thai xir Iy, két qua giai quyét; trang thai gui, nhan hd so va chuyén tra
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két qué giai quyét thi tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh c6ng ich theo Thong
tuso 17/2017/TT-BTTTT.

4. Nhém cac dich vu thong tin: Nhém céc dich vu khai thic thong tin thudc
CSDL quﬁc’gia; hé thong ¢6 quy md, pham vi tir Trung wong dén dia phuong theo
Théng tu s6 25/2014/TT-BTTTT; nhém cac dich vu théng tin dé cac B9, dia
phuong khac khai thac & bao dam su théng nhét, ting cuong lién két, sir dung lai
théng tin, dir liéu d cé phuc vu giai quyét thu tuc hanh chinh, hudéng dén don
gian héa thanh phén hé so, cy thé bao gom:

a) Nhom dich vu théng tin khai thac cac CSDL quéc gia, truée hét 1a cac
CSDL quéc gia wu tién trién khai theo Quyét dinh sb6 714/QD-TTg ngay
22/5/2015, cac CSDL quéc gia hién da sin sang;

b) Nhém dich vu thong tin khai théc cac hé théng cé quy md, pham vi tir
Trung uong dén dia phuong theo Thong tu s 25/2014/TT-BTTTT, trudc hét uu
tién cac hé théng di sin sang theo Danh myc duoc Bo Thong tin va Truyén théng,
Cuc Tin hoc héa cong b6 trén Cdng thong tin dién tir cia B Thong tin va Truyén
thong, cua Cuc Tin hoc hoa;

¢) Nhom cac dich vy thong tin dé cac B, dia phuong khc khai thac theo
nhu cau thuc té ctia cac B8, tinh.
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PHU LUC 02 - MAU PE CUONG

(Kém theo Thong tu s6 45 /2018/TT-BTTTT ngay 28 thang fmam 2018
cua B6 Théng tin va Truyén thong)

A - MAU PE CUONG KIEN TRUC CHINH PHU DPIEN TU CAP BQ
(Phién ban 1.0)

I. Muc dich va pham vi ap dung

1. Muc dich xdy dung Kién triic Chinh phi dién tir cita bd (cdc doi twong
khdc nhau)

2. Pham vi ép dung

II. Hién trang phat trién Chinh phi dién tir cia bd

TII. Pinh huéng xiy dyng Kién tric Chinh phi dién ti ciia bd
1. Chién lugc phét trién ctia nganh (Iinh vurc do bd quéan 1y)

2. Thm nhin, dinh huéng chién luge phét trién Chinh pha dién tir trong phat
trién nganh

3. Cac nguyén thc xay dung Kién tmic Chinh phu dién tir cia bd

Béo dam tinh ké thira théng tin, dit liéu, ha ting, cac hé thng théng tin hién
cd, chuyén tiép...

IV. Mb hinh lién théng nghiép vu, thong tin

1. Phan tich chirc nang, nhiém vy, dinh huéng phat trién céc co quan nha
nudc ciia Bb dé xdy dung md hinh lién thong nghiép vi.

2. Mb hinh lién théng nghiép vu giita cac co quan (ngang, doc).

3. Danh Muc co s& dit liéu ding chung cp bd (tén cc co s¢ dif liéu, ndi
dung chinh, co quan chu tri,...)

4. M6 hinh trao dbi théng tin, dit liéu gifta cac co quan.

V. Kién tric Chinh phi dién tir cAp bd

. So db téng thé Kién tric Chinh pht dién tir chp bo (trong dé phdn tich
méi quan hé véi So do tong thé Khung Kién tric Chinh phu dién tir Viét Nam)

2. Nin tang trién khai Chinh ph dién tir cap bd (LGSP), bao gdm mo ta
cac dich vu dung chung, sy két n6i cac hé thong thong tin trong va ngoai bo.

3. M ta chi tiét céc thanh Phan con lai trong so db téng thé Kién trac Chinh
phi dién tir cap bd (trong do c¢6 md ta cac hé thong théng tin ¢6 quy mo pham vi
tir Trung wong dén dia phuong va sy két nbi véi cac hé thong thong tin cla dia
phuong).

4. Yéu chu vé k¥ thuat va nghiép vu doi voi cac thanh Phin trong Kién tric
Chinh pht dién tir cdp bd.
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5. Cac yéu ciu déi vdi cac thanh Phin Kién tric & muec 16 gic (c6 thé phan
cép) va dé xuét cac giai phap trién khai.

6. Nguyén tic va minh hoa trién khai cac ung dung Chinh phu dién t trén
nén tang Chinh phu dién tir cap bs.

7. Céc tiéu chudn CNTT 4p dung cho Kién triic Chinh phu dién tr cdp bo.

Céc yéu cdu k¥ thuét dbi véi cac ing dung CNTT (mua sim, x4y dung,
nang cép) trién khai trén nén tang Chinh phu dién tir cap b do bd ban hanh.

8. L4 trinh/ké hoach/ngudn kinh phi va trach nhiém trién khai cic thanh
phan trong Kién tric.

VL. T6 chikc trién khai Kién tric Chinh phi dién tir cip b

1. Danh Muc c4c van ban do Bo ban hanh dé trién khai Chinh pht dién ttr
cap bd

Vi du nhue:

- Quy trinh quadn Iy dau ti cée bude phai phit hop Khung Kié(z tric Chinh
phu dién nr Viét Nam,; Kién tric Chinh pﬁzi dién tir cap Bo (bao gém nQi dung,
tieu chi tham dinh thiét ké so bo, thiét ké thi cong,; danh gid hiéu qua déu tu so
sanh phuong dn trién khai vmg dung Chinh phu dién tr dgc ldp va phuong dn
trién khai trén nén tang Chinh phi dién tiy). '

- Cdc yéu cau ky thudt déi voi cde ung dung CNTT (mua sim, xdy dung,
nang cdp) trién khai trén nén tang Chinh phu dién tir cap b6 do b6 ban hanh.

- Ban hanh danh Muc cdc co s¢ dit liéu dung chung cé}n bo.

2. Trach nhiém don vi chuyén trdch CNTT
- Cap nhét, duy tri Kién tric Chinh phu dién tir cip bo.
- Tuyén truyén, phé bién Kién tritc Chinh phu dién tir cép bo.

- Tham dinh, kiém tra, dén déc tuan thi Kién tric Chinh phu dién tir cip
bo.

- Phéi hop véi céc co quan khac trong viéc hd tro, huéng dan trién khai
Kien triuc Chinh phu dién tir cdp bé.

3. Trach nhiém cac co quan khac (tudn thu Kién triic; bdo dam Piéu kién,
nguon luc dé duy tri, cdp nhat Kién fruc;...)

Danh Muc tai liéu tham chiéu
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~ B-MAU DE CUONG KIEN TRUC CHINH QUYEN DIEN TU CAP
TINH (Phién ban 1.0)

I. Muc dich va pham vi 4p dung

1. Muc dich xdy dung Kién truc Chinh quyén dién tit clia tinh (cdc d6i fuong
khac nhau)

2. Pham vi 4p dung

II. Hién trang phat trién Chinh quyén dién tir ciia tinh

I11. Pinh hwéng xay dwng Kién tritc Chinh quyén dién tir cia tinh

1. Chién luoc phat trién kinh té - x4 hi cla tinh

2. TAm phin, dinh buéng chién luge phat tridn Chinh quyén dién tir trong
phat trién kinh t& - x& hoi cta tinh

3. Céc nguyén tic x4y dung Kién triic Chinh quyén dién t&r cia tinh

Béﬂo déqn tinh ké thira fhﬁng tin, dit liéu, ha téng, cac hé théng thong tin hién
cd, chuyén tiép...

IV. M4 hinh lién thong nghiép vu, thong tin

1. Phén tich chirc nang, nhiém vu, dinh hudng phat trién cac co quan nha
nude cua tinh dé xay dung mé hinh lién thong nghiép vu.

2. Mo hinh lién théng nghiép vu gifta cic co quan (ngang, doc).

3. Danh Muc co s¢ dit liéu dung chung cép tinh (tén céac co s dit liéu, ndi
dung chinh, co quan cht tri,...)

4. Mb hinh trao ddi théng tin, di liéu gifta céc co quan.

V. Kién triac Chinh quyén dién tir cap tinh

1. So @ tdng thé Kién tric Chinh quyén dién tir cap tinh (trong d6 phan
tich méi quan hé véi So do tong thé Khung Kién triic Chinh phu dién tw Viét Nam).

2. Nén tang trién khai Chinh quyén dién tir cép tinh (LGSP), bao gdm mo
ta cac dich vu dung chung, su két noi cac hé thong théng tin trong va ngoai tinh.

3. M5 ta chi tiét cac thanh Phan con lai trong so dd tong thé Kién tric Chinh
quyén dién tr cap tinh.

4. Yéu chu vé k¥ thuat va nghiép vu ddi voi céc thanh Phén trong Kién tric
Chinh quyén dién tir cap tinh.

5. Céc yéu ciu dbi voi cac thanh Phan Kién triic 6 mirc 16gic (c0 thé phén
cap) va dé xuat cac giai phap trién khai.

6. Nguyén tc va minh hoa trién khai cac img dung Chinh quyén dién tu
trén nén tang Chinh quyén dién tir cap tinh.

7 Céc tidu chudn CNTT 4p dung cho Kién tric Chinh quyén dién ti cép
tinh.
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Cac yéu ciu ky thuét déi véi cac img dung CNTT (mua sim, xay dung,
ning cip) trién khai trén nén tang Chinh quyén dién tir cap tinh do tinh ban hanh.

g Lo trlnh/ke hoach/nguén kinh phi va trach nhiém trién khai céc thanh
Phén trong Kién tric.

VI. T6 chite trién khai Kién tric Chinh quyén dién tir cAp tinh

1. Danh Muc céc vin ban do UBND tinh ban hanh dé trién khai Chinh
quyén dién tir cap tinh

Vi du nhue:

- Quy trinh quan Iy ddu tir cde bude Pphdi phu hop Khung Kzen tric Chinh
phu dién tir Viét Nam; Kién triic Chinh quyén dién nr cdp tinh (bao gom noi dung,
tiéu chi tham dinh thzet ké so b3, thiét ké thi céng; ddnh gid hiéu qud dau tu so
sanh phuong dn trzen khai ung dung Chinh phit dién tir doc Idp va phuong én
trién khai trén nén tang Chinh quyén dién tiz).

- Cdc yéu cdu ky thudt déi voi céce zmg dung CNTT (mua sim, xdy dung,
néng cdp) trién khai trén nén tang Chinh quyén dién tir cdp tinh do tinh ban hanh.

- Ban hanh danh Muc co 56 dif liéu ding chung cua tinh.

2. Trach nhiém S& Théng tin va Truyén thong
- Cép nhét, duy tri Kién triic Chinh quyén dién tir c4p tinh.
- Tuyén truyén, phé bién Kién tric Chinh quyén dién tr cAp tinh.

- Thim dinh, kiém tra, dén déc tuan tha Kién trac Chinh quyén dién tir cip
tinh.

- Phéi hop V6i cac co quan khac trong viéc hd trg, hudng din trién khai
Kién tric Chinh quyén dién tir cap tinh.

3. Trach nhiém céc co quan khac (tudn thu Kién triie; bao dém Diéu kién,
nguén luc dé duy tri, cdp nhdt Kién tric; . )

Danh Muc tai liéu tham chiéu
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PHU LUC 03
HUGNG DAN LIEN THONG, TRAO POI DU LIEU CO CAU TRUC

BANG NGON NGU XML GIUA CAC HE THONG THONG TIN TRONG
'CO QUAN NHA NUGC
(Kém theo Thong tw 5600 /2018/TT-BTTIT ngay 28 thing #ndm 2018
cia BY Thong tin va Truyén thong)

I. HUONG DAN CHUNG
1. Pham vi hwéng din

Tai liéu ndy hudng dan cac diéu kién co ban, mé hinh, cach thire, quy trinh
thyc hién, hudng dan ap dung cic tidu chuan cdng nghé thong tin trong viéc trién
khai két néi lién thong, trao dbi dit liéu cé cau triic bang ngén nglt XML gitra cac
hé thong thong tin trong co quan nha nudc.

Co quan, t§ chirc chiu trach nhiém xay dung cac co s& dit liéu quéc gia, co
s& dit liéu clia cac bd, nganh, dia phuong va cac co s dit liéu, hé théng thoéng tin
ctia ¢co quan nha nudc dp dung hudng dan nay dé trao do61 dir liéu vai nhau tao
didu kién thic day khai thac, sir dung chung di liu.

D&i v6i céc hé théng thong tin dic thy, ngodi viéc trao doi dit liu theo
- huéng din nay, cic co quan, don vi trién khai b6 sung cac phuong thire khac dé
tao diéu kién thuén loi hon trong viéc chia s, két ndi str dung dit liéu ciia cac hg
thong thong tin.

D&i vai vie trao di vin ban dién tir, thuc hién theo véan ban ctia B6 Thong
tin va Truyén théng vé hudng dan k§ thuét lién théng giira cac hé thong quan ly
vin ban va didu hanh trong co quan nha nudce da dugc ban hanh.

2. DPéi twong ap dung

Péi twong 4p dung clia tai lidu nay 1a cac co quan, t6 chirc, c& nhén c6 lién
quan dén viéc xay dung, quan ly cic hé thong thdng tin, cac co s¢ dit liéu trong
hoat déng img dung cdng nghé théng tin clia cac co quan nha nuoc.

3. Thuit ngit

Trong van ban nay, nhiing thuat ngt dugc hiéu nhu sau:

Di liéu ¢6 céu tric: 1a dit lidu c6 thé dugc mod hinh héa béi cdc md hinh
cAu tric dit liéu, dit liéu duge luu trong céc truong ¢6 dinh trong mdt ban ghi hoéc
tép dit liéu.

Co 56 dit liéu quan hé hay bang tinh 1a hinh thire luu trir théng dung cua dit
1iéu ¢6 cdu tric.

Bén cung cap: 1a co quan, don vi ¢6 vai tro cung cap thong tin, dir 1iéu hodc
hé théng thong tin cia co quan, don vi co vai trd cung cap thong tin, dir liéu.
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Bén khai thdc: 1a co quan, don vi ¢6 nhu ciu khai thac théng tin, dir ligu
hoac hé théng thong tin clia co quan, don vi dong vaj tro ti€p nhén thong tin, dir
ligu tir hé théng thong tin cia co quan, don vi cung cap théng tin, dir liéu.

Phan mém/céng cu ETL (Extract - Transfer - Load): 1a phan mém cé trach
nhiém trich xuét, chuyén doi, tich hop dir l1éu gii’rg cac dinh dang dit liéu khac
nhau, ¢ hd trg doc dinh dang dit liéu dugc mé ta bang ngdn ngit XML.

4. Hwéng din chung vé trao ddi dit liéu ¢6 cu tric thong nhit giira cac
hé théng thong tin trong co’ quan nha nwéc

4.1. Yéu cGu vé trao déi théng tin, di liéu

Yéu cau trong viéc td chirc trao ddi théng tin, dit li¢u giita cac hé thong
thdéng tin:

- Tuén thu cac tiéu chudn, quy chudn k¥ thuat quy dinh béo dam s tuong
thich, théng sudt va an toan gitra cdc co quan nha nuéc trong qua trinh chia sé,
trao do1 thong tin, dit liéu.

- Cén 1ap ke hoach truéc khi tao ra hodic thu thap dir liu méi véi muc dich
st dung rd rang, x4c dinh rd pham vi khai thac dit lidu va vai tro cla dit liéu cung
cap cho cdc don vi, co quan nha nuéce khac khai thac, sir dung.

- Dt li¢u trao ddi can phai duge chuén héa, ¢6 tinh én dinh va khéng phu
thugc vao mét hé thong théng tin cu thé.

- Dt liéu trao doi phdi c6 cau trac dit 1iéu tham chiéu. Bén cung cap co trach
nhiém x4y dung va ban hanh cau trac dir liéu.

- Céng bbd cong khai cac cu tric di liéu trao dbi, mé ta nodi dung, thanh
phan dit lidu, ddu méi tiép nhan yéu ciu khai thac dit lidu. P&i véi viéc trao dbi
di liéu truc tuyén trén mang, cin cong bd 15 dia chi két néi cung cap dif liéu.

- Lugc db cdu tric dir liu, dia chi khai thac dit liéu trén mang phuc vu trao
ddi dix liéu gifta cdc co quan nha nugc dé nghi giri v& B Théng tin va Truyén
théng (Cuc Tin hoc héa) qua duomg vian ban déng thoi giri ban dién tir t6i dia chi
thu dién tir vanthucucud@mic.gov.vn sau khi hoan thanh viéc x4y dung hé thong
théng tin d& B Théng tin va Truyén théng theo déi, huéng dan, cung cép cho cac
co quan, don vi ¢ nhu ciu.

4.2. Céch thirc trao déi
Bén cung cép va bén khai thac c6 thé trao ddi qua céc cach thirc sau:

- Trao dbi truc tiép: Hé théng théng tin ciia bén khai thac ¢é nhu ciu khai
thac thong tin, dit liéu ket noi truc tiép t6i hé thong théng tin cia bén cung cap dé
truy cép thong tin, dir liéu.

- Khai thac truc tuyén: Bén khai thac truy cdp vao cong thdng tin dién tu
cung cap dit 1iéu ctia bén cung cap dé chon, trich loc dit liu va tai vé hoic tai dix
liéu dd chuén bi san dé nhap vao hé thong cta bén khai thac.
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](huyén ’nghi trién khai ca hai cich thirc trao doi dit liéu, wu tién cach thire
trao doi truc tiép, tu ddng gitra hai hé thong thong tin khong can can thiép béi con
nguoi.

4.3. Giao thike trao doi

Thong nhét giao thic trao ddi dir lidu s& dam bdo dir liéu duoc chuyen tr

bén cung cAp 161 bén khai thac tron ven. Cac yéu ciu sau phai dugce &p dung théng
nhit:

- Théng nhét sit dung giao thirc mang TCP dé trao d6i dit liéu trong mdi
trudng mang;

- Péi v6i viée trao dbi bang phuong thic khai thac tryc tuyén trén méi
truong mang, st dung cac giao thive HTTP/FTP khi khong dor héi mirc d6 bao
mét va giao thirc HTTPS/FTPS khi ddi hoi mirc d6 bao mat.

- Béi véi phuong thirc trao dbi true tiép:

+ Théng nhét sir dung dich vu web (webservice) trén nén tang cac giao thirc
HTTP hodc HTTPS trong trao ddi dir liéu truc tiép gita cac hé thdng théng tin;

+ St dung ngdn ngir WSDL dé méb ta dich vu web duoc cung cép, str dung
tidu chuén SOAP hoiic Restful d& dong géi yéu ciu truy van dit [iéu va dir liéu can
trao doi.

4.4. Ngén ngit, dinh dang trao doi

Pam bao bén cung cip va bén khai thic cb thé hiéu dugc ndi dung thong
diép dit lidu trao d6i. Ngén ngit md ta, dinh dang dir liéu trao dbi can 4p dung cac
tidu chuén thong nhit:

- Sir dung ngdén ngit XML, JSON la ngdn ngir md ta dit liéu phyc vu trao
déi. Noi dung dit liéu dugc mo ta bing ngdn nglt XML, JSON phai chat ch, tudng

minh; Kiéu dir liéu dugc mé ta theo quy dinh théng nhét cha luge dd dit lidu co
ban XML (W3C XMLSchema);

- Thong tin dugc md ta trong ngdén ngt XML suir dung théng nhit bang ma
UTEFS;

- CAu tric dit liéu duoc md ta dudi dang luge do cu tric dir liéu. Lugc dd
chu triic dir liéu duoc xéy dung trén co s¢ tiéu chudn XML Schema - XSD. Dix
liéu trao ddi mé ta bing ngdn nglt XML phai théng nhét va tham chiéu t6i cac
luoc d nay;

- Si dung tiéu chudn XSLT (Exten51ble Stylesheet Language
Transformations) lam ngén ngit md ta dé chuyén dbi, trinh dién di liéu trao d6i
dudi dang thén thién, tryc quan véi nguai su dung;

- Céc théng tin, dit Jiéu thudc pham vi chuyén nganh nhu dit liéu dia ly, dix
lidu giao dich dién tir,... sir dung céc ngdn nglr mo ta mé& rong tir ngdn ngit XML
nhu GML, ebXMI.... va tuan thqd, tham chiéu twdong minh cac luge d6 dir ligu
tuong ung.
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(Céc tiéu chuén lién quan dén giao thic, ngdn ngir, dang dir liéu quo'c trinh
bay tai Phu luc 03.1, khung théng diép dir [iéu XML, khung luoc do cau tric dit
liéu dugec trinh bay trong Phu luc 03.2 kém theo)

4.5. Céc diéu kién, yéu cau khdc thic ddy trao d6i dir liéu gitia cdc hé thdng
théng tin thong nhdt :

- Théng nhét, ddng bd va nhét quan cdch thirc ma hoa théng tin gifta céc co
56 dit liéu trong co quan nha nudc, cu thé:

*+ Céc thude tinh dit liéu dwgc lwu duéi dang ma (ma don vi hanh chinh, ma
qudc gia, .. ) cén sir dung theo cac quy dinh hién hanh trong co quan nha nuéc,
khéng tao ra cac hé théng ma danh muc riéng dic thu cho timg hé théng thong
tin, co so dir lidy;

+ Tham khéo va su dung danh muc dir liéu ding chung dugc Téng cuc
Théng ké (B6 K& hoach va Dau tu) va cac danh muc dir liéu chuyén nganh do bo,
nganh chuyén nganh ban hanh dam bao thdng nhat néi dung théng tin khi tich hop
dir liéu.

- M6t thanh phan théng tin ¢6 mot céu tric dit liéu thude mot luge dd mo
td. Khéng xay dung lai cdc cdu tric dit lidu cta thanh phin théng tin d4 6, néu
cén st dung phai tham chiéu va sur dung chung.

- Dox voi1 viéc dam bao an toan, an ninh, cac don vi ¢6 thé 4p dung céc bién
phap: trién khai dudmg truyen mang phu hop, sir dung giao thirc mi héa dudng
truyén, sir dung chit ky so0, diang nhip xac thuc tai khoan va cac bién phap khac
phu hop véi cac quy dinh cuia phap luat va muc dich, nhu cdu trong trao déi dit
ligu trén thuc té. Phwong phép sir dung can c6ng b cu thé cho bén khai théc sir
dung.

II. HUONG DAN CU THE
1. Mb hinh va quy trinh trao d6i dit liéu

MBS hinh trao ddi dir heu gilta bén cung cdp va bén khai thac dugc thuc hlen
qua hai phuong thirc chinh 1a trao ddi truc tiép va khai thac truc tuyén.

1.1. M6 hinh trao déi di liéu
M5 hinh trao d6i dir lidu tong thé gitta cac hé théng thdng tin nhu sau:
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Trong do:

- Nig6n ngir m6 ta dit liéu duge sir dung Ja ngén ngir XML, JSON da duoc
quy dinh sir dung tai Théng tu s6 39/2017/TT-BTTTT.

- Luoc db cu tric di liéu trao d6i XMLSchema (XSD) duge bén cung cép
chuin hoa va cung cép rong réi cho céc bén khai thac phuc vu muc dich théng
nhét cAu tric dir liéu duge mé ta bang XML. Luge d6 chu tric dit lidu dugc ding
tai trén duong dan mang phu hgp voi khong gian tén cta huge do.

- Cong cu trich xuét/tich hop dit liéu 1a mdt thanh phan ctia hé théng quan
ly dit liéu duge xay dung dé trich xudt/tich hop dit liéu tir co s& dit liéu sang dinh
dang dit liéu trao 601 XML/JSON hozc nguoc lai. Cong cu trich xuét/tich hop c6
thé 1a mét phan mém thuong mai ETL hoac phan mém ndi bd dugc x4y dung theo
nhu ciu.

- Tuy theo muc dich khai thac, cic hé théng ciia bén khai thac c6 thé str
dung dir 1iéu truc tiép hoac luu trit ndi bd dé st dung.

- Dir liéu dong goi san dugc trich xudt tir co s¢ dir liéu cua bén cung cAp
biang céng cu phin mém trich xuét hoic phan mém thuong mai ETL theo muc
dich st dung théng dung nhét va luu trit trén hé thong quan ly phuc vu khai thac
ctia bén khai thac. Vai tro cta dir Jigu déng g6i san gip giam tai qua trinh xir ly
dit liéu cuia bén cung cép va dap tng nhanh nhu cau sir dung.

1.2. Trao dbi tryc tiép
Hé théng thang tin ciia bén khai thac thdng tin két ndi tryc tiép t6i hé thong
théng tin ctia bén cung cap dé truy cp dir liéu qua dich vu web (webservice) truc
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tuyén trén mang. Dich vu web dugc mé ta chi t1et bang tiéu chuin ngdn ngt
WSDL di kém, su dung giao thirc dong géi yéu céu truy vén dit liéu va di lidu
trao d6i bing tiéu chudn SOAP hoic Restful. Dit Jidu trao dbi duge déng géi bang
ngén nglr m6 ta dir liéu XML hodc JSON. Céch thitc nay hoan toan tu dong va
khéng can can thiép bdi con ngudi.

Quy trinh trao doi:

- Bén khai thac dong goi yéu cau dudi dang SOAP, Restful hogc sir dung
giao thirc dugi dang HTTP/Post, két n6i dén dich vu web ctia bén cung cép dé gii
yéu cau;

- Bén cung cép tiép nhan yéu cau, truy van dif liéu va dong goi dit liéu dudi
dang ngdn ngir mé ta XML theo cu tric XSD (tlep do, dong goi dudi dang thong
diép SOAP neu sir dung giao thitc SOAP) va gini vé cho bén khai thic;

- Bén khai thac tiép nhan di liéu mé ta bing ngén ngit XML hoic JSON,
theo chi din céu tric trong XSD dé doc va phén tich dir liéu;

- Bén khai théc tich hop dit liéu vao co s& dit liéu ndt bod hodc str dung truc
tiép dit liéu dwoc khai théc bdi céc chire ning, nghiép vu cia hé thng.

XML § XML
Schema ‘ Schema

J (”’dq‘“\ v f XML : T
: Khaithac

: Objact ) Webservice |~ HTTP/SOAF — nal o
5 / ; . Tichhop [
NS 53 z ﬁﬁ ‘

CSDL

Lo

-—

, ? © csoL
Bén cung cap LAN/WAN/Internet Bén khai thac

Pic diém:
- M6 hinh két ndi ¢én tuén tha Khung kién tric Chinh phu Viét Nam, thong
qua hé théng NGSP, LGSP cua bd/tinh déng vai tro quan ly va trung chuyen cac

dich vu gifra bén cung cdp va bén khai thic tao thuén tién cho viée tim kiém, két
ndi va sir dung céc dich vu;

- Két néi hoan toan tu dong gitra hai hé thng thong tin;

- Bén khai thac cin xdy dung module phan mém két ndi dén cac dich vu
web theo ndi dung dich vu web dugc mé ta qua ngdn ngit WSDL;

- Phén mém bén khai thac xtr ly dit liéu XML trén co sé lugc db dit lidu
trao ddi XSD;

1.3. Khai thic truc tuyén
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Bén khai thac truy cap vao cong thong tin dién tr (hodc trang théng tin dién
tir) cung cap dit [1€u cua bén cung cép dé tai vé dudi dinh dang trao dbi XML Dir
liéu khai thac c6 thé duéi hai hinh thirc.

- Trich loc theo didu kién cia ngudi st dung tuong tac voi cong théng tin
dién ti, nguoi str dung co thé xem dit liéu truée khi tai vé bang cong nghé chuyén
ddi XSLT duge cong bd va chi din ngay trong thong diép dit liéu mé ta XML.

- Dit liéu da duoc chudn bi sin (dudi dang hang héa trao d6i) theo nhu cu
théng dung va cho phép ngudi sir dung chon tir danh sach va tai vé.

Quy trinh trao doi:

- Bén khai thdc truy c@p vao cong thong tin dién tr trac ddi dir lleu cia bén
cung cp dé tim kiém, tai dir lidy;

- Ngudi str dung sir dung céc ung dung trén trang web cua bén cung cap dé
tim kiém dit liéu theo diéu kién hodc chon dit liéu da dugc bén cung cép chuén bi
san theo timg muc dich phu hop. DT liéu c6 thé duge trinh dién theo dinh dang
HTML (d& duoc chuyen héa bing XSLT) thén thién véi ngudi sir dung dé xem
trudc dir liéu (yéu cau dit liéu XML cén lién két v6i tép dir liéu trinh dién XSLT);

- Bén khai théc tai tép dif liéu da mé ta bing ngdn ngit XML v& va tién hanh
tich hop vao hé théng ndi bo.

¥ME : .
Schema w8 :
AML
A J L Schema

Trinh dién diF

| -
C8ng thang tin AP FIE J‘> . Khai:\héc Tkch ! i.
- 3 o :

5 C e & ) |

LAN/WAN/Internet \E_’/

JL

57

Kha g i3y tao sin
Bién cung cap : B&n khai thac

Pic diém:

- Pay 2 hinh thirc tw déng bén cung cAp nhung ban ty déng bén khai thc;

- Thudng st dung cho céc truong hop cong b dit liéu chia sé rdng rii, st
dung dit lidu tao san giup gidm tai xir ly ctia bén cung cap;

- Dit liéu tim kiém dong theo nhu cdu va tai vé& thurong sir dung trong trudmg
hgp pham vi dit liéu nho;

- Dit liéu chuén bi san dugc trich xuét trén co s& nhu cau sir dung dir ligu
théng dung giip giam tai xir 1y cta hé théng bén cung cip. Dir liéu chuén bj sin
can dugc sap xép thanh nhém phi hop véi muc dich st dung dix liéu hodc chi aé
dir liéu tao thudn loi cho viéc tim kiém va str dung. Dit liéu chuén bj sén c6 thé
nén giam kich c& sir dung tiéu chuin nén liét ké tai Phuluc I;.
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- Qua trinh tao ra céc san phan dit liéu chuin bi sin ctia bén cung cip hoic
qua trinh tich hgp dit liéu trao d6i vao hé théng thong tin cia bén khai thac ¢6 thé
sir dung cdc phin mém thuong mai ETL s& khong cin phai xdy dung céc phin
mém ndi bd dac tho.

2. Trinh tw t6 chire thwe hién trao déi dir liu
2.1. Bén cung cdp

- X4c dinh nhu ciu khai théc, st dung théng tin (cta céc hé théng théng tin
ngoai pham vi hé théng théng tin duoc xdy dung) cda cadc co quan, don vi bén
ngoai trén co sd:

+ Céc hé théng théng tin hién hanh cé néi dung thong tin quan ly lién quan;

+Ké& hoach Umg dung cong nghé thong tin 05 ndm, hang nidm ctia B6, nganh,
dia phuong, cia co quan, don vi minh;

+ Nhu céu khai thae théng tin thuc té trong quy trinh, nghiép vu quan ly
gitta cic co quan, don vi.

- Xéc dinh pham vi ndi dung dit liéu s& duoc cung cip va déi tuong s& khai
thac dix ligu. Trén co sé& dit liéu s& duge xay dung trong dy 4n, dir liéu phuc vu
ndi bd, cin phan hoach rd gioi han pham vi dit lidu s& dugc cung cAp ra bén ngoai
dam béo dif liéu cung cip phit hop véi cdc muc dich sir dung cta bén khai thac.

- Xay dung luge dd céu triic dit lidu trao d6i XSD trén co so dix liéu s€ duge
cung cap cho céc bén khai thac. Luoc do chu tric dit liéu can dugc cong b va co
thé tiép can bdi bén khai thac trén trang théng tin dién tir, cbng thong tin dién tr
chinh thire cta co quan, don vi.

- Xy dyng trinh dién dir liéu XSLT pht hop véi cdu triic lugc db dir lidu
trao dbi. trinh dién dit lidu ciing cdn cong b6 kém theo dit liéu trao déi.

- Xac dinh céc phuong thirc cung cép dit liéu hé théng s& hd trg.
- Thye hién t6 chirc cung cép dit liéu bao gdm:

+ Déi véi phuong thirc trao déi truc tiép: bén cung cip cin trién khai xay
dung va céng bé cic dich vu web trén moi truong mang;

+ Déi v6i phuong thic khai thac truc tuyén: bén cung cép cn xac dinh
pham vi di liéu cho phép tim kiém, pham vi dit liéu tao san va trich xuat dit liéu
tao san theo muc dich théng dung, trién khai cung cip qua trang thdng tin dién ti,
cbng thong tin dién .

2.2. Bén khai thac

- Xéc dinh nhu cau va ngudn cung cdp dir liéu phu hop véi dit lidu cin khai
thac.

Pé x4c dinh ngudn cung cap dit liéu, bén khai thic c6 thé lién hé véi co
quan nha nudc thugc linh vuc quan 1y, hodc tra cir, tim kiém trén trang thong tin
dién i, cong thong tin dién tir ctia co quan nha nudce lién quan;
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- Thu nhan luoc d6 cAu tric dir liéu phuc vu phén tich va xir ly dit liéu trao
ddi. Luge db cé thé thu duoc qua mot sé cach sau: :

+ Tai dudong din trén mang tuong img vai khong glan tén. Khong gian tén
¢4 thé duoc chi ré trong phan dau théng diép dit liéu trac d6i da mo6 ta bing XML;

+ Céc van ban, quy ché lién quan dwroc bén cung cAp ban hanh;
+ Puoc cung cip trén cac trang thong tin dién ti, cbng thong tin dién ti,

- Xéc dinh phuong thirc khai thac dit ligu. Tay thudc vao kha néng, phu’orng
thirc cung cép dit liéu ciia bén cung cip, méi trudng st dung, bén khai thac c6 thé
sir dung cac phuong thite khai thac phu hop.

- Thuc hién viéc khai thac dit liéu:
+ Dbi véi trao dbi truc tlep bén khai thic cin xay dung modul khai thac dir

liéu qua dich vy web trén co s& cau trac dir liéu dugce cung cap va cac dac thu dich
vu bd sung ctia bén khai thac duoc cong bb; :

+ Trao dbi truc tuyen bén khai thac tai dir liéu, str dung cong cu tich hop
dit liéu va luge dd mé ta bang cdu truc dir liéu dé tich hop dir lidu vao hé théng.

3. Ap dung trong cong tic khao sat va thiét ké cic hé thdng théng tin
trong co’ quan nha nwéc

) Céc hang muc xac dinh nhu cAu khai thac cia bén cung cép va xac dinh
nhu cau va nguén cung chp dir liéu cia bén khai thac dugce trinh bay tai Muc 2
Phén II cla hudng din nay cén thuc hién trong qua trinh khao sat dé lam can cu
thiét ké cac hé théng thong tin trong co quan nha nuée.

b) Cac nd1 dung vé viée ap dung quy chuén, tiéu chuin duoc gidi th1eu tal
Phu luc I va céc ndi dung lién quan tai Muc 4.3, 4.4 Phan I cta huéng dan nay
can duoc thuyet minh cu thé ap dung tai Thiét ké so bd, muc “Danh muc quy
chudn, tiéu chuan k¥ thuit duogc ap dung”.

¢) Céc ndi dung duge hudng din v& mé hinh trao ddi dir lidu co chu tric
dugc gioi thiéu tai Phan I1, Muc 1 tai huong din nay xem xet thiét ké cu the tai
Thiét ké so bd, muc “Phuong 4n k¥ thuft va céng nghé, két ndi ra bén ngoai”.

d) Bén cung cép hoic bén khai thac d6i véi mot hé thong thong tin la mot
tac nhan (actor) clia hé théng khi thiét ké va x4c dinh gia tri phin mém ndi bd.

d) Cac nd1 dung, yéu cdu lién quan dén trao déi dit liéu c6 chu tric trong
huéng dan nay lam co sd trong viée bd sung céc truong hop st dung (usecases)
trong thiét ké so bd clia phin mém ndi bd.

¢) bac ta cu thé cac dich vu web trao dbi dit lidu, thiét ké lugc db dit lidu
trao d6i (XSD) can thyc hién trong coéng tac 14p thiét ké thi cong.

g) Céc ndi dung thuc hién dugce hudng din Muc 2 Phén 2 cn thé hién 16
két qua trong thiét k& so bd va thiét ké thi cong clia hé théng.

4. Mot 50 quy tic thong nhit ddi véi ngdn ngir va luge dd dit liéu vé
trao doi dir liéu thong nhat trong co quan nha nuwéc
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Pé tang tinh su dung chung, dé dang trong viéc tich hop, sir dung dif liéu,
trao dbi dit lidu ¢6 cAu triic thong nhét ap dung chung cic quy tic sau lién quan
dén ngén ngit XML va luge dd cu truc dir lidu sau:

4.1. Ngén ngit trao déi dit liéu XML

QTI. Chi thi phién ban ngén ngtt XML, bang ma héa ky tu UTF-8 trong
thong diép dir liéu XML:

Vi du: <?xml version="1.0" encoding="utf-8"7>

OT?2. Tét ca cac thé duoc sit ' dung trong théng diép dit liéu XML phai dugc

khai bdo tudng minh va tham chiéu chat ch& tai mot trong trong cac duogc d6 da
dugc st dung, tham chiéu.

QOT3. Phai ¢6 ciu trac dit liéu di kem, luoe db div 1iéu phai duoc khai bao
trong théng diép dir liéu.
Vi du: xmlns ="http://aita.gov.Vn/DataExchange/CommonType.xsd"

OT4. Tuén thi va tham chiéu lugc db tiéu chuidn W3C XMLSchema, va sit
dung dinh dang thudc tinh dit lidu cia luge d6 nay. Khéng gian tén cua luoc db
tidu chudn duoc khai bao twong minh trong thong diép dit liéu XML.

Vi du: xmins:xs="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema"

QT5. St dung dinh dang thuge tinh di lidu tiéu chuin cia W3C
XMLSchema: kiéu ngay xs:date c6 dinh dang: YYYY-MM-DD (nam-thang—
ngay); kiéu ngay gi0 14 xs:dateTime; kiéu gid 13 xs:time

Vi du: <NgaySinh>2000-12-
31</NgaySinh> //mam-thdng-ngay

<Gi0Sinh>23:30:00</GioSinh> /gio:phut:gidy
<BatDau>2000-12-31T23:20:0</BatDau>
/inam-thdng-ngay{T}gio.phut.gidy
OT6. St dung dau thap phan 1 ddu chdm () trong dir liéu kiéu sd.
Vi du: <TyLeTangDanSo>10.5</TyLeTangDanSo > //10,5(phdn tréim)
4.2. Cdu triic dit liéu trao déi XML Schema

QT7. St dung lugc d6 co ban W3C XMLSchema 1am co s& dé thiét ké luge
dé dit lidu. Luoc d6 W3C XMLSchema di duoc ap dung trong hau hét céc hé
thong thdng tin va 1a lwge dd co ban cia ngon ngtr XML thong nhét sir dung W3C
XMLSchema sé& gitip céc hé théng thong tin hiéu thong nhét duge kiéu va cau tric
céc d6i tuong dit lidu co ban.

QT8. Xac dinh 16 khéng glan tén (namespace) ctia luge d6 cdu trac dix lidu
cin x4y dung dé khai bso cho moi thanh phén néi dung théng tin trao d6i. Khong
gian tén dugc dat theo dia chi céng thong tin/trang théng tin dién tir chinh thac
cua co quan, don vi.

Vi du;
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targetNamespace="http://aita.gov.vn/DataExchange/CommonType.xsd"
OT9. Tht ca cac phén tir dit liéu khai bao cn chi 8 s6 luong:

' Vi du: dit eIementForn}Default:"qualiﬁed" trong khai bdo lugc dd va chi
rd s0 lugng trong khai bao phan tir: minOccurs="1" maxOccurs="1"

OT10. Céc kidu dit liéu cin khai bao tong thé va st dung chung, khong khai
b4o riéng 1é trong cac dbi tuong khéc, dam bao tinh tai sit dung cao, cau tric 1d
rang.

QT11. Thude tinh cua doi tﬁqng hodc dbi twong trong lwoc db khéng dit
gia tri ngam dinh hodc co dinh.

Vi du khéong khai bao:

<xs:attribute name="QueQuan" type="xs:string" default="Ha Noi"/>
QT12. Khong st dung gia trl tréng (xs:nill) cho ddi tugng.

Vi du khong khai bao:

<xs:element name="element 1" type="xs:string" nillablé="true“/>

Va cin chi 8 giad tri trong théng diép dir liéu <element 1>{gid
tri}</element 1>

QOT13. Cac thudc tinh dit liéu thude danh muc co gia tri gidgi han can dugc
khai bo thanh kiéu dudi dang 1iét ké (enumeration).

Vi du:
<xs:simpleType name="Quocgia_Type">

<xs:restriction base="xs:string">

<xs:enumeration value="VN"/> <!-- Viét Nam-->
<xs:enumeration value="US"/> <l-- My -->
<xs:enumeration value="FR"/> <!-- Phap -->

</xs:restriction>
</xs:simpleType>

OT14. Dbi v6i kiéu dit liéu nhi phén, st dung dwong din hodc kidu dit liéu
base64Binary tiéu chuan. Vi du:

<element name="Image" type="xs:base64Binary"/>
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PHU LUC 03.1

HUONG DAN VE MUC PiCH, PHAM VI SU DUNG MOT SO TIEU
CHUAN CO BAN PHUC VU TRAO POI DU LIEU CO CAU TRUC

luoe dd clu trac dir
liéu XSD

STT {Pham vi, muc dich st | Tiéu Ghi chu
dung chuan
st dung
L Péng goi dir lidu trao ddi
I. (Trinh dién bd ky tu, | UTF-8 |Bang ma ky tu tiéng Vidt
bang mé ky tu dung dé
mod ta dir liéu trong
trao d6i dudi dinh
dang ngdén ngit mo ta
XML
2. |Ngén ngit phuc vamé | XML/ Dinh dang dit liéu dugc trao ddi. Dir
ta dir liéu trao doi1 JSON liéu c6 cau trac sé dugec md ta dudi
dang ngén ngir nay.
3. |Nén tép dit liéu XML | ZIP, GZ Trong truong hop dir liéu tép XML Ién,
khi trao d6i qua mang c6 thé sir dung cac tiéu chuin nay dé
nén trude khi truyén qua mang
4. |Mé réng cia XML dé | GML  |Cau triic XML phai tun theo lugc dd
dong géi dit liéu dia ly co khong gian tén
http://www.opengis.net/gm]
IL. Ciu tric dir liéu dong géi XML
5. [Lwocdémétacautric | XML  [Gitp cac hé théng théng tin hidu cAu
dir lieu d4 mo ta trong | Schema |tric cua dit liéu khi trao d6i
XML (XSD) ,
6. |Pinh dang t%¢p mé ta | XML  [Nbi dung cua tép lugc do mé ta dir liéu

ciing dugc mé ta bing ngdn ngit XML

1. Trinh dién dir liéu da dong géi cho

ngwoi sir dung

7.

Trinh dién xem trudc
dir liéu

XSL~
(XSLT)

Bién déj dir liéu XML thanh HTML d&
trinh dién dit liéu 43 mé ta dudi ngdén
ngt XML thanh giao dién truc quan
thén thién nguoi sir dung

Tiéu chuén XSLT dugc ap dung cho
cac hé théng théng tin cho phép xem
trude, dir liéu hodc tép XSLT dugc
phén ph01 kém theo dit liéu XMI. phuc
vu hién thj dit liéu cho nguoi st dung
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dung trén web hé trg
tim kiém, khai thac dir
liéu cho nguoi st dung

STT |Pham vi, muc dich st | Ticu Ghi cha
dung chuin
stt dung
8. |Hién thi xem trudc dit | HIML | Trinh dién ndi dung dir liéu trao doi khi
liéu trén web sit dung tiéu chudn bién dbi dir liéu
XSLT trén théng tin dit liéu trao d6i
XML
9. |Giao dién ngudi st | HTML |Tiéu chuén trinh bay giao dién cung cap

chire nang tra ciru, tim kiém dit li€u, liét
ké dit 1iéu co san co the tai vé

IV. Truyén tép tin dit liéu da dong géi qua mang

ngtt XML qua mang
yéu cau bao mét

10. |Truyén tép tin dir ligu | HTTP
dd dong gbdi bang ngdén | FTP
ngit XML qua mang

11. |Truyén tép tin dir liéu | HTTPS
da dong goi bang ngén | FTPS

Giao thirc truyén tép tin dir li¢u da dugc
dong go6i bang ngdn nglt XML qua
mang dugc s dung trong truong hop
trao ddi truc tuyén, Bén khai théc tai vé
qua mang tr trang théng tin dién tu,
cong thong tin dlen tir clia bén cung cap

V. Két néi trao déi truc tiép

giita cac hé thong thong tin

danh ba dich vu hé trg
moé ta, tim kiém, tich
hop dich vu.=

12. |Giao thirc nén cho dich | HTTP
vu web thuc hién trao
doi dir liéu _

13. [Ngén ngit déng g6i | SOAP, Chuan déng goi cau truy van dit ligu va
truy van va dit liéu | Restful |dit liéu duoc sir dung rong rél trong
trong dich vu web nhiéu céng nghé hién nay

14.  |Ngbn ngir mo ta chi | WSDL |Cac dich vu web cung cap dit lidu can
tiét dich vu web trao md ta kém theo, cac md ta bang ngdn
do1 dit liéu ngil nay '

15, |Dich vu web dé trao | WFS Chi sir dung dbi véi dir liéu dia ly. Khi
doi dir ligu dia ly. trao ddi dit lidu dbi tuong dia ly can x4y

xdy dung cac dich vu web nay

16. [Phuc vu xdy dung cac | UDDI Nén tang dbc 1ap d& mb ta dich vu, hé

trg tim kiém tich hop dich vu trén mang
St dung khi dung
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PHU LUC 03.2
KHUNG LUQC DO XSD VA THONG PIEP PONG GOI DU LIEU XML

1. Khung lwge d6 dit liéu trao doi
<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<!-- Khai bdo khéng gian tén cho ciu trac dit liéu can dinh nghia-->
<xs:schema targetNamespace="{khong gian tén luoc do}"
elementFormDefault="qualified"
xmlIns:xs="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema"

- xmlns="{khéng gian tén hrgc d6}" ve:minVersion="1.1"
xmlns:ve="http://www.w3.0rg/2007/XMLSchema-versioning">
<!-- Khai béo nhép khéng gian tén khac & sir dung néu can-->
<xs:import namespace="{khdng gian tén can nhip}"/>

<l.- Khai bdo nhap thanh phan lwoc d6 tir tép khac cé cung khong gian tén
néu c6-->

<xs:include schemaLocation="{duong dan}/{tén tép leoc dé}.xsd"/>
<xSs:annotation>

<xs:documentation xmi:lang="vi">

{ghi chii vé nji dung lupe ds dinh nghia}

</xs:documentation>

</xs:annotation>

{Dinh nghia cdc element, cdc kidu dit liéu méi duoc khai bdo & day}
</xs:schema>

2. Khung thong diép dir liéu dirge mé ta bing XML

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"7>

<!-- Chi thi trinh dién dir liéu-->

<?xml-stylesheet type="text/xs]" href="{tén tép trinh dién} xsit"?>

<!-- Tt cd cac déi trong dit liéu trong déi tuong gbc va phén tir con clia né
dugc khai bao cu truc trong khong gian tén -->

<{Déi twong géc} xmlns ="khéng gian tén luoc dé"
xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"
xsi:schemal.ocation="{khéng gian tén heoc 3o} {tén tépp.xsd"
xmlns:xs="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema" >

{cde doi twong dit liéu duoc liét ké tai day}
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</{Déi tugng goc}>

‘ Déi véi dit lidu XML duge déng goi SOAP. Noi dung dit liéu duge dua vao
phan Body cta thong diép SOAP

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<soap:Envelope xmlns:soap="http://www.w3.org/2003/05/soap-
envelope">

<soap:Header>

</soap:Header>

<soap:Body>

<{Déi twomg goc} xmlns ="{khéng gian tén lugpc ds}"
xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance”
xsi:schemalocation="“{khdng gian tén lwoc do} {tén tép}.xsd"
xmlns:xs="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema" >

{cdc doi twgng diF liéu dige liét ké tai day)

</{Péi twong géc)>

</soap:Body>

</soap:Envelope>

Ghi chu: phén in nghiéng trong ngoic kép can thay thé pht hop
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PHU LUC 04
BIEU MAU KE HOACH THU'C HIEN CHUONG TRINH MUC TIEU
CONG NGHE THONG TIN GIAI POAN 2019-2020
(Kém theo Thong tw s6 df /2018/TT-BTTTT nga%}f’thang#nam 2018

cua Bé Thong tin va Truyén thong)

TEN CO QUAN CONG HOA XA HOI CHUNGHIA VIETNAM
Déc lp - Tw do - Hanh phiic

KE HOACH THUC HIEN CHUONG TRINH MUC TIEU
CONG NGHE THONG TIN GIAI POAN 2019-2020

I. THUC TRANG VA SU'CAN THIET VE NOI DUNG, NHIEM VU THUC HIEN
CHUONG TRINH:

. Thuc trang:

2. Su cén thiét:

II. CAN CU PE XUAT THUC HIEN CAC MUC TIEU, NHIEM VU:

1. Cén cur phép ly;

2. Can ctr tinh hinh thuc té, thyc trang;

IILNQI DUNG KE HOACH THUC HIEN CAC NOI DUNG, NHIEM VU CUA
CHUONG TRINH:

1. Quan diém:

2. Muc tiéu va cac chi tiéu cu thé:

3. Quy mo, pham vi dau tur:

3.1. Céc ndi dung, nhiém vu thuc hién tir vén diu tu phat trién ciia Chuong
trinh;

3.2. Cac ndi dung, nhiém vu thuc hién b::.“mg nguén voén su nghiép cia
Chuong trinh;

3.3. Cac ndi dung, nhiém vu thyc hién tir nguén vén khac;

4. Vén diu tu (néu rd nguodn kinh phi);

5. Céc giai phap (phuong dn k¥ thuit céng nghé, tai chinh.. .);

6. Két qua va hiéu qua (so sanh vdi céc chi tiéu tai Quyét dinh s6 153/QD-
TTg ngay 30/01/2018 cua Thu tudng Chinh phu);

7. T chirc thuc hién (phuong thirc thuc hién, phén cong, phdi hop, tién do
cu thé..);

8. Kién nghi, d& xuét (néu co).

Thuyét minh Ké hoach thué dich vu CN. TT quy dinh tai Biéu 01/TMKH-Phy

luc 04 va thuyét minh chi tiét dw todn kinh phi chi tr nguén sw nghiép hé tro tie
Chuong trinh;
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Biéu 01 A/BCKH-Phu luc 04

PE CUONG THUYET MINH KE HOACH

THUE DICH VU CONG NGHE THONG TIN
(Nam ...)

1. Can cir 1ap ké hoach

2. Su cén thiét thué dich vu

3. Muc t1éu thué dich vu

4. Nhiém vu néi dung dich vu can thué

a) Thué dich vu dé phuc vu du an:...

b) Né61 dung dich vu can thué:

5. Kinh phi thué dich vu: (Thuyét minh chi tiét cin cir lap du toan),
a) Kinh phi cda Chuong trinh:

b) Kinh phi d6i tmg cta dia phuong:

6. Thaot gian thué (trong thoi gian thuc hién Chuong trinh)

7. Giai phap thuc hién:

8. L trinh va t6 chitc thuc hién

9. Dur kién hiéu qua va viéc hoan thanh muc tiéu cia chuong trinh

10. Phuong 4n duy tri thuc hién thué dich vu va ngudn kinh phi thuc hién
sau khi két thiic Chuong trinh;

11. Kién nghi
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Biéu 01 B/BCKH-Phu luc 04

PE CUONG THUYET MINH KE HOACH
CHUYEN DPOI, CHUAN HOA, TAO LAP CO SO DU LIEU
(Nam ...)

1. Can cir 1ap ké hoach
2. Su can thiét chuyén déi/chuin héa/tao 1ap co s¢ dit lidu
3. Muc tiéu chuyén ddi/chudn hoéa/tao 1ap co s& dit lidu
4. Nhiém vu ndi dung
- a) pé phuc vu du an:...
b) Néi dung chuyén ddi/chuin héa/tao 1ap co 5O dir liéu:-
5. Kinh phi thuc hién: (Thuyét minh chi tiét can cir 13p du toan);
a) Kinh phi cia Chuong trinh:
b) Kinh phi déi img cta dia phuong:
6. Thoi gian thuc hién (trong thdi gian thue hién Chuong trinh)
7. Giat phap thuc hién:
8. L trinh va tb chirc thuc hién
9. Du kién hiéu qua va viéc hoan thanh muc tiéu ctia chuong trinh

10. Phuong an duy tri va nguén kinh phi thuc hién sau khi két thuc
Chuong trinh;

11. Kién nghi
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Biéu 01C/BCKH-Phu luc 04

PE CUONG THUYET MINH KE HOACH

CHUAN HOA QUY TRINH CUNG CAP DICH VU CONG TRUC TUYEN
: (Nim ...)

1. Can ctr 14p ké hoach

2. Su cin thiét thue hién chuén hoa quy trinh cung cép dich vu cong truc
tuyén

3. Muc tiéu thuc hién chuan héa quy trinh cung cap dich vu c6ng truc tuyén
4. Nhiém vu néi dung
a) bé phuc vu du an:...

b) Noi dung thuc hién chuan héa quy trinh cung cap dich vu céng truc
tuyén:

5. Kinh phi thuc hién: (Thuyét minh chi tiét cin cit lap du toan);
a) Kinh phi ctia Chuong trinh:

b) Kinh phi d6i img cta dia phuong:

6. Thoi gian thyc hién (trong thoi gian thuc hién Chuong trinh)

7. Giai phap thyc hién:

8. L trinh va t6 chtrc thuc hién

9. Dy kién hiéu qua va viéc hoan thanh myc tidu cia chuong trinh

10. Phuong 4n duy tri va ngudn kinh phi thuc hién sau khi két thic
Chuong trinh;

11. Dé xuat va kién nghi
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Bidu 02A/BCKII-Phu luc 04
BIEU TONG HOP KE HOACH THU'C HIEN CHUGNG TRINH MUC TIEU CONG NGHE THONG TIN GIAI POAN 2016-2020

Ngudn von

Nt dung gk Téng Ghi
T ovimmn |20 | s | Pt | oo | WS Ty
(chi tiét) dau tu [ pau Su Diu Su Khac

tu zmrwmﬁ tu | nghiép

Thuye hién bang c4c du an dau
tu
1 | Dy 4n ng dung CNTT

2 | Dy én an toan théng tin

3 | Dy dn Cong nghiép CNTT

Thuc hién bang ngudn von sy
nghiép (ngoai DADT)
1 | Thué dich vu CNTT

2 Owc.wmb déi, chuin hoa CSDIL.

3 | Tao ldp moi CSDL

Chuan héa quy trinh cung cap
dich vu cbng truc tuyén

THU TRUONG PON VI
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Kinh phi da thye r:m: giai K¢ hoach vén thue hién nim ké hoach
ngin niam trudce ky ké hoach ‘
Nbi Khii NSTW NSDP Trong d6
. ‘s Muc dung | Divi lugng .o
* . & Wn —
T Dy én, Nhi¢m vy tiéu thire tinh | thwe hién Téng NSTU NSDP Ghi chi
hién trongndm | Vén | Vén | Vén | Von s Khie
DTPT | SN | PTPT | SN Vén | Vén | Vén | vén
DTPT | SN | BTPT | SN
5 Chuyén ddi, chuén hoa
CSDL
3 | Tao ldp mdi CSDL
Chuin hoa quy trinh
4 | cung cap dich vu cong
true tuyén
Ghi chi:
- mug véi thué dich vu CNTT phai ghi rd vao c6t ghi chi: thoi han thué, phuc vu dy an dau tu nao QAwB theo thuyét minh nhu
Biéu 01/TMKH)

- Péi véi cac ké hoach hoat dong chuyén dbi, chuén héa, tao 1ap CSDL phai ghi & tén CSDL, khéi luong thuc hién phu hep
v6i timg hoat déng va thuyét minh,

THU TRUGNG DPON VI
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_ ) PHU LUC 05
PE CUONG, BIEU MAU BAO CAO TINH HINH THU'C HIEN CHUONG
TRINH MUC TIEU CONG NGHE THONG TIN GIAI POAN 2016-2020
(Kém theo Thong tw 56 2>/2018/TT-BTTTT ngay2sthangiinam 2018
ctia Bé Thong tin va Truyén théng)

BAO CAO TINH HINH THU'C BIEN CHUONG TRINH
MUC TIEU CONG NGHE THONG TIN

A. TINH HiNH THU'C HIEN CAC DU AN PAU TU

I. THONG TIN VE DU AN THUQC CHUGNG TRINH

1. Tén du an:

2. Chu diu tu dv an: (gc”;m tén co quan, don vi, dia chi va dién thoai lién
hé)

3. Quyét dinh dau tu: (s6 quyét dinh, nguoi ky, ngay ky va kém theo cdc van
ban cé lién quan)

4. Muc tiéu, ndi dung dau tu:

5. Cac hang muc, noi dung dau tur

6. Téng mirc dau tu, phéan chia theo nguén von:

7. Thoi gian thuc hién du an

I1. TINH HINH THUC HIEN CAC DU AN:

1. Tinh hinh thyc hién du an:

1.1. Tién dd thye hién céc hang muc, ndi dung dau dy an:

1.2. Gia tri khbi luong thue hién theo tién d6 thuc hién hop dong:

1.3. Tinh hinh quan ly vén va téng hop két qua giai ngan:

1.4. Chét luong cong viée dat dugce:

1.5. Céc chi phi khac lién quan dén du 4n:

1.6. Céc bién dong lién quan dén qué trinh thyc hién du 4n:

2. Cong tac quan ly dy an:

B. TINH HINH THUC HIEN CAC NOI DUNG, NHIEM VU SU DUNG KINH PHi SU
NGHIEP:

1. Tinh hinh thuc hién timg ndi dung, nhiém vu cu thé:
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Néu 16 nhiimg két quan dat duge, nhimg ndi dung chua dat duge theo ké
hoach, nhitng ton tai, nguyén nhan, khé khin, vuéng mic;

II. Tién d6 giai ngan, tinh hinh va két qua st dung kinh phi;
III. C4c ndi dung khac:
C. PE XUAT, KIEN NGHI (NEU CO)

B4o céo kém theo Biéu sb 01/BCTH-Phuy luc 05, Biéu sé 02/BCTH-Phy luc
05
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Biéu 01/BCTH-Phu lyc 05
SO LIEU BAO CAO THU'C HIEN CHUONG TRINH MUC TIEU CONG NGHE THONG TIN GIAI DOAN 2016-2020
(Ky bdo cdo)

Phin I: BAO CAO TINH HINH THUC HIEN CAC MUC TIEU, NHIEM VU CUA CHUONG TRINH MYyC TIEU CONG NGHE THONG TIN

K& hoach thuc hign Két qua thye hién trong ky Ké&t qua thue hi¢n dén ky bio cdo
A Pon vij e
Tén Dy ! . " Ngi dung, . ia
STT an/nhiém vu :.._..n Ndi dung, nhiém vu N3i dung, nhiém vy thye | NGi dung, nhi§¢m vy Noi na:m.w:_:ms nhiém vu thue Noi dung, =._w_ﬁ=
hién ia Tyl N S b3 PO : L T vy thye hi§n biing / 3 vu thye hién
thye hién bing ngudn | hign bing nguén von sy thye hién bing P hién bing x PO
Y a £ ox ngudn von sy P bang ngudn von
von dau tr nghiép ngudn vén diu tw a nguon von diau Ca
nghiép tur sy nghiép
I Dy 4n
II | Nhiém vu
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Co quan bdo cdo: Biéu 02/BCTH-Phuy fuc 05

Thoi diém danh gia:

BIEU MAU BAO CAO GIAM SAT, PANH GIA THUC HIEN CHUONG TRINH THEO HE THONG CHI SO

STT Chi sé danh gia wm.“_=<_ Nbi dung hwéng din Két qua hoin thanh |  Ghi chd
Bg, co quan ngang b, céc tinh,

01 thanh phd tryc thuge trung wong ¢6 Co quan di c6 nén tang chia mo tich hgp dung Co quan ghi két qua
nén tang chia sé, tich hop ding chung duoc hoan thanh két ndi véi NGSP hay chua? tai ddy
chung
Ty 16 hé théng thong tin cla cac bd $6 luong h Emsm \m_&sm tin .Q._m coquan 6 nhu cau .
:mm:.: dia phuong c6 nhu ciu a:.Qm va dugc két ndi, chia sé dir lifu voi cde co s¢ dir Co quan ghi két qua

02 Kétn mw. chia sé dii liéu véi che co % liéu gcoo gia: Co quan ghi s6 hegng theo cdch xdc &zw
s& dit lidu quéc gia i %o:m s6 hé Eosm thong tin cita co quan ¢6 nhu om: dd hwong dan 1ai

két néi, chia sé dit lidu v&i cac co s6 dir iéu quoc Thing nr
gia: Co quan ghi ,8  luong
S6 Iwgng hd so tiép nhén truc :JB: cla cac thu tuc
. hanh chinh da dugce xi Iy tnxe Euas mirc 46 4 tai Co auan ghi két aud
T¥ 1€ ho so tha tuc hanh chinh cita dia phuong: Pia phuong ghi 56 luong 5 quar m . &m A
03 céc dia phuong duge xir ly truc % : o0 cach xac dim
tuyén tai mirc d6 4 Tdng s6 hd so tiép nhén trye tuyén va truyén Eo:m da }ﬁo.mm ddn tai
. i clia céc thi tuc hanh chinh da duge xir ly truc tuyén Théng tr
mirc dd 4 tai dia phuong: Dia pheong ghi 6 heong
T$ 16 hd so thit tuc hanh chinh cin S6 luong ho so thi tuc hanh chinh gita b0 phan mdt § o 0 o k7
trao ddi sitta bd phin mét cira lié cua lién thong m:oa trao d6i qua mdi trudng mang: theo cich xdc dink

04 n gl > P ot oua fien % Co quan hi 56 heom ach xac am
théng duogc trao doi qua moi trudng ¥ quan & £ da huwong ddn tai

Todng s ho so thi tyc hanh chinh cn trao mo_ gifta o
mang Théng v
bd phan mét cira lién théng: Co quan ghi $6 heong

s | Tiedichvecongmio g atgisi| | oo AN SRR ARSI, | o quan gh bt qud
phap xac thye dién tir tp trung ’ MB&M P P & Loquang theo cdach xdac dinh
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